Qperator OPENCARD, a.s.
Opletalova 929/22
110 00 Praha 1 - Nové Mésto
IC: 02795281

@

Ramcova smiouva o poskytovani konzultacnich ¢innosti

Operator OPENCARD, a.s.

se sidlem: Opletalova 929/22, Nové Mésto, 110 00 Praha 1

zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloika 19676

1¢: 02795281, DIC: C202795281 — pro Gi&ely DPH

bankovni spojeni: 5920172/0800

jednajicl: Ing. OndFej Felix, CSc., pfedseda pfedstavenstva a Ing. Jifi Zenaty, Elen pfedstavenstva
{déle jen ,,Objednatel”)

XT-Card a.s.

se sidlem Seifertova 327/85, 130 00 Praha 3

zapsana v obchodnim rejstfiku u MS Praha, oddil B, vloZka 10398
IC: 27408256, DIC: CZ27408256;

bankovni spojeni: Komer&ni banka, a.s., €. U€tu: 15-1133090227/0100
jednajicl: Ing. Martinem Rejzlem, predsedou predstavenstva a Ing. Tomdiem Vackem, misto-
pfedsedou predstavenstva

{dale jen ,Zhotovitel”)
Spole¢né téZ jako ,Smluvni strany”

uzavieli tuto Rdmcovou smlouvu o poskytovani konzultaénich &innosti v souladu s ustanovenim §
2586 a nasl. zdkona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik, v platném znénf a zdkona &. 121/2000 Sb., o
pravu autorském, o pravech souvisejicich s pradvem autorskym a o zméné nékterych zdkonl, v
platném znéni (dale jen ,autorsky zakon“)

(dale jen “Smiouvu”)

Smluvni strany, védomy si svych zavazki v této Smlouvé obsazenych a s Gmyslem byt touto
Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

I. Predmét Smlouvy

1) Pfedmétem této Smlouvy je zdvazek Zhotovitele poskytovat Objednateli konzultagni
¢innosti voblasti hardwaru a aplikacniho softwaru pro platebni systémy, jejichZ
vysledkem miiZe byt dilo ve fyzické podobé {pisemny vystup), tak také sluiby {osobni
konzultace, prezentace, Skoleni apod.).

2) Konzultace bude poskytnuta na zdkladé predchozi pisemné objedndvky podepsané
ob&ma smluvnimi stranami, kterd bude obsahovat pfesné a jednoznaéné vymezeny
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predmét objednavky, termin spinéni objednavky a koneénou cenu za dilo specifikované
vdané objedndvce. Predbéiny poiadavek zadle Objednatel na adresu povéfenych
prislusnych zdstupcd Zhotovitele. Zhotovitel po pfijetl poZavku zpracuje odhad poctu
¢lovékohodin potfebnych pro realizaci zadani (vytvoreni dila nebo poskytnuti sluieb) a na
jeho zékladé zpracuje navrh ceny za dilo nebo poskytnuti sluieb dle objedndvky a navrh
trminu spinéni objednavky.

Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli za Fadné a véas provedené a pfedané dilo
a/nebo poskytnuté sluiby cenu stanovenou v kaidé konkrétni objednévce a poskytnout
pro zhotoveni dila a poskytnuti sluieb souéinnost dle pravidel uvedenych v této Smlouvé.
Zhotovitel se zavazuje zhotovit dilo fadné a véas, s naleZitou odbornou péti, v souladu
s touto Smlouvou a obecné& zévaznymi pravnimi pfedpisy a platnymi technickymi
normami. Zhotovitel je povinen postupovat podle pokynd Objednatele. Zhotovitel je
povinen upozoriiovat Objednatele na nevhodnost jeho pokyni, které by mohly mit za
nasledek vznik majetkové & nemajetkové Ojmy nebo Skody Objednateli. Pokud
Objednatel i pfes upozornéni na spinéni svych pokynl trvd, neodpovidd Zhotovitel za
pripadnou skodu tim vzniklou.

Zhotovitel je opravnén s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele poutit pro diléf
pinéni dle této Smlouvy sluieb subdodavateld. Objednatel neni udéleni takového
pisemného souhlasu Zhatoviteli oprdvnén odepfit bez zavainych divodl a taktés neni
opravnén odepfit takovyto souhlas v pfipadech, kdy Zhotovitel pro diléi plnéni
nedisponuje vlastnimi kapacitami nutnymi pro fadné pinéni dle této Smlouvy a pfislusné
objednavky. Objednatel si vyhrazuje prévo ovlivnit vybér konkrétniho subdodavatele
zejména tim, Ze moiZe odmitnout udélit souhlas skonkrétnim navrienym
subdodavatelem. Pisemny souhlas udéleny pro konkrétniho subdodavatele, pfedem
dohodnutého smluvnimi stranami, musi byt vtéchto pipadech dorugen spolu
s objedndvkou na dilCi pinéni. V pfipadé plnéni predmé&tu Smlouvy prostfednictvim
subdodavatele odpovida Zhotovitel Objednateli tak, jako by plnil sam.

Il. Misto a termin plnéni

Misto plnéni je sidlo Objednatele, pfipadné dalii provozovny Objednatele umisténé na
tzemi hlaniho mésta Prahy.

Terminy pInéni jsou stanoveny vidy vzdjemné odsouhlasenou objednavkou. Zhotovitel se
zavazuje zapocit prace do 2 dnil od podpisu objedndavky.

Zhotovitel je oprévnén predat dilo nebo jeho jednotlivé &isti nebo poskytnout slusby i
pred terminy uvedenymi v objedndvce, bude-li s tim Objednatel souhlasit.

Dodrieni termind plnéni Zhotovitelem je zdvislé na f4dné a v€asné soutinnosti
Objednatele dohodnuté v této Smlouvé. Po dobu prokazatelného prodlen! Objednatele
5 poskytnutim soucinnosti neni Zhotovitel v prodleni s plnénim zévazku provést dilo nebo
poskytnout sluZby a terminy uvedené v objednévce se o tuto dobu prodleni Zhotovitele
s poskytnutim soucinnosti prodluZuji.

Itl. Zmény plnéni

Kterakoliv ze smluvnich stran je oprdvnéna pisemné navrhnout zmény pinéni pred jeho
dokoncenim.

Jakékoliv zmény plnéni musi byt sjednany pisemné dodatkem k vystavené objednévce,
podepsanym obéma smluvnimi stranami.
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IV. Pfedani a prevzeti dila

Predani a pfevzeti plnéni probéhne vidy na zdkladé pfedavaciho protokolu podepsaného
obéma smluvnimi stranami. Objednatel je povinen pievzit pouze fddné provedené dilo,
které je bez vad, nebo potvrdit fadné poskytnuti slufeb po jejich poskynuti. Pfedavaci
protokol slouzi jako podklad k vystaveni faktury, jako pfiloha je pak jeji nedilnou souéasti.
JestliZe dilo nebo vysledek poskytnutych sluieb neodpovida specifikaci ve vzdjemné
odsouhlasené objedndvce, povaiuje se za dilo pro pfedani nezplsobilé. Objednatel
a Zhotovitel vypracuji o této skutecnosti pisemnou zprdvu, ve které uvedou a popisi
vedkeré zjisténé nedostatky. Zhotovitel napravi tyto nedostatky v co nejkratii lhaté,
stanovené na zakladé dohody obou stran, a pfisluiné posouzeni bude provedeno znovu.

V. Cena a platebni podminky
Cena dila nebo sluZeb je stanovena dohodou obou smluvnich stran a je uvedena vidy
v konkrétni objednavce podepsané obéma smluvnimi stranami, a to jako cena konetnd
zahrnujici veskeré naklady Zhotovitele.
Smluvni strany se dohodly, Ze vychodiskem pro vypolet ceny dila nebo slufeb
specifikovanych v konkrétni objedndvce bude sazba 2.000 K& (slovy: dvatisice korun
geskych) za jednu Clovékohodinu. K uvedené cené bude pfipoétena DPH dle platnych
pravnich predpisi. Tato Cédstka zahrnuje vedkeré ndklady Zhotovitele nezbytné
k fadnému, upinému a kvalitnimu provedeni predmétu pin&ni Smlouvy véetné viech rizik
a vlivil béhem provadéni dila nebo poskytovani sluzeb.
Pro Glely této Smlouvy se stanovi, Ze jedna Elovékohodina obsahuje praci jednoho
zaméstnance Zhotovitele po dobu jedné hodiny. Jeden éElovékoden obsahuje praci
jednoho zaméstnance Zhotovitele po dobu osmi hodin. Zhotovitel je opravnén pougit
k plnéni konzultacnich ¢innosti vice svych zaméstnancli vjeden &asovy okamiik,
Clovékohadiny strévené témito vice zaméstnanci na konzultaénich &innostech se pro
ucely vypoctu vysledné ceny séitaji.
Pfipadné sluZby poskytnuté nad rdmec schvalené objednévky, jejichz potieba vyvstala
dodateZné a které nemohl Zhotovitel pfedvidat pfi stanoveni odhadu poétu €lovékohodin
potfebnych pro realizaci zaddni, je Objednatel povinen ubradit Zhotoviteli pouze
v pfipadé, Ze tyto sluiby (viceprace) byly pfedem pisemné odsouhlaseny smluvnimi
stranami, vCetné jejich rozsahu.
Smluvni strany se na cené dohodly jakoZto na cen& smluvni, zdvazné, dpiné a nejvyse
pripustné, zahrnujici ve3keré ndklady Zhotovitele nezbytné ktddnému, Gpinému
a kvalitnimu provedeni predmétu plnéni Smlouvy vietné viech rizik a vlivd b&hem
provadéni dila. Toto ustanoveni plati téf pro cenu sjednanou v kaZdé jednotlivé
objedndvce.
Smluvni strany se dohodly, Ze celkova maximalni a nepfekro€itelnd cena za poskytovién!
sluZeb na zékladé ¢ldnku V. odst. 1 této Smlouvy &ini 2.000.000,- K& bez DPH (slovy: dva
miliony korun €eskych bez DPH}.
Cena za dilo a/nebo sluiby bude hrazena na zékladé dariového dokladu - faktury
vystavené Zhotovitelem, pficemZ nedilnou soulasti faktury bude Fidn& vystaveny
pieddvaci protokol podepsany obéma smluvnimi stranami. Splatnost kaidé faktury za
dilgi pinénf dle konkrétni objednavky je stanovena na tficet (30) dni od data doruéeni
dafiového dokladu Objednateli.
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Faktura — danovy doklad musi obsahovat veskeré nalefitosti dle zdkona €. 235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjdich predpist, a dédle nalefitosti dle této
Smlouvy, zejména Fadné vystaveny a podepsany piedavaci protokol, jehoZ pfilohou bude
vykaz poskytnutych siuZeb. V pfipadé, Ze faktura nebude obsahovat viechny nélefitosti,
je Objednatel oprévnén fakturu vratit Zhotoviteli do 5 pracovnich dn® od jejiho
prokazatelného doruteni Objednateli, pficemi po dorugeni opravené faktury zaéne
znovu od pocatku béZet lhita jeji splatnosti.

VI. Ndahrada $kody

Kaida ze stran nese odpovédnost za zplsobenou $kodu v ramci platnych pravnich
predpisi a této Smlouvy. Obé strany se zavazuji k vyvinuti maximaintho usili
k pfedchdzeni Skodam a k minimalizaci vznikhych Skod.

Smluvnl strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbytegéného odkladu
na vzniklé okolnosti vylucujici odpovédnost branici fédnému plinéni této Smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho sili k odvraceni a pfekonani okolnosti
vyluéujfcich odpovédnost.

VII. Sankce, garance, odstoupeni od smlouvy

V pripadé prodleni Zhotovitele se zdvaznymi terminy plnéni uvedenymi v objednavce o
vice neZ 30 kalenddfnich dnii, je Objednatel opravnén uplatnit narok na smluvni pokutu,
ktera Cinf 0,05 % z ceny Casti dila dle vzdjemné odsouhlasené objednavky, se kterou je
Zhotovitel v prodleni za kazdy den prodleni a ktera je zapoéitdvdna od 10. dne prodleni
dle stanovenéhe terminu.

V pfipadé prodleni Objednatele s dhradou faktury — darfiového dokladu je Zhotovitel
opravnén uplatnit vi&i Objednateli smluvni pokutu ve vydi 0,05 % z éastky faktury —
dafiového dokladu bez DPH, sjejiz thradou je Objednatel v prodleni, to za kaidy i
zapocaty den prodleni.

Objednatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy, pokud je Zhotovitel v prodleni
s pfedanim dila nebo jeho Casti o vice neZ 60 dnil oproti terminim uvedenym v této
Smlouvé nebo v konkrétni objedndvce, za pfedpokladu, e k prodleni nedoglo v disledku
neposkytnuti fadné soucinnosti Objednatelem.

VIl Soucinnost a vzidjemna komunikace

Objednatel je povinen poskynout Zhotoviteli veskerou souéinnost nezbytnou pro fadné
pinéni této Smlouvy, zejména poskytnout Zhotoviteli potfebné podklady a informace.
Pfedavani dokument souvisejicich s provddénim pfedmétu Smlouvy a potfebnych
k Cinnosti Zhotovitele se déje zdsadné proti podpisu pfedévaciho protokolu, vymezujictho
dobu poskytnuti dokumentu a okruh osob Zhotovitele, ktefi k dokumentu maiji pFistup.
Pokud bude poskytovani sluieb provadéno v sidle Objednatele, zajisti Objednatel na sv(j
naklad potfebné pfedpoklady pro fadné poskytovéni slufeb Zhotovitelem, a to zejména:
- pracovni misto pro schiizky pracovniho tymu,
- na zdkladé pozadavkl Zhotovitele je Objednatel povinen pfipravit vhodny prostor
pro potrebna jedndni vEetné vybaveni tj. zejména projektoru a tabule,
- konkrétni rozsah a poZadavky na spolupraci budou upfesiiovany vidy s ohledem na
prubéh plnéni konkrétni objednavky.
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Objednatel se rovnéZ zavazuje zajistit potfebnou souéinnost u viech dalSich
s Objednatelem spolupracujicich osob (bez ohledu, zda-li se jednd o zaméstnance
Objednatele, nebo jiné s Objednatelem spolupracujici osoby), jejich soucinnost je
potiebna pro zdarné dokoncenf dila a naplnéni ic¢elu Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze osobou opravnénou €init pravni dkony dle této Smiouvy je
statutdrni orgén, kterému zejména piislusi podepsat objednavku a jeji pfipadné zmény,
odsouhlasit sluzby poskytnuté nad rdmec schvéilené objednévky a provadét pfipadné
zmeény této Smlouvy. Smiuvni strany mohou povéfit osoby odpovédné za prib&h pinéni
této Smlouvy nebo jednotlivych dil¢ich objedndvek a za vzdjemnou komunikaci, které
viak nejsou opravnény Cinit pravni dkony dle této Smlouvy, vyjma podpisu pfedavaciho
protokolu.

IX. Ochrana informaci

Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych ddvérnych informaci zplisobem
obvyklym pro utajovani takovych informaci, neni-li vyslovné sjedndno jinak. Tato
povinnost plati bez ohledu na ukonéeni Gginnosti této Smlouvy. Smluvni strany maiji
pravo poZadovat navzdjem doloZeni dostatecnosti utajeni divérnych informaci. Smiuvni
strany jsou povinny zajistit utajeni davérnych informaci i u svych zaméstnanctl, zastupcq,
jakoi i jinych spolupracuijicich tretich osob, pokud jim takoveé informace byly poskytnuty.
Pravo uZivat, poskytovat a zpfistupnit divérné informace maji obé& strany pouze
vrozsahu a za podminek nezbytnych pro fddné pinéni prav a povinnosti vyplyvajicich
z této Smlouvy.

Za davérné informace se bez ohledu na formu jejich zachyceni povaiuji veskeré
informace, které nebyly nékterou ze stran oznafeny jako vefejné a které se tykaji této
Smlouvy a jejiho plnéni (zejména informace o pravech a povinnostech stran jakoz i
informace o cenach), které se tykaji nékteré ze stran (zejména obchodni tajemstvi,
informace o jejich &innosti, strukture, hospodafskych vysledcich, know-how) anebo
informace, u nichZ je pro nakladani s nimi pravnimi predpisy stanoven zvlastni refim
utajeni (zejména stitni tajemstvi, bankovni tajemstvi, sluZebni tajemstvi). Déle se
povaiuji za divérné informace takové informace, které jsou jako divérné vyslovné
nékterou ze stran oznaceny.

Za davérné informace dle této Smlouvy se nepovaiuji informace, které nékterd
ze smluvnich stran ziskala i vyvinula zplisobem, ktery neni porudenim povinnosti
stanovenych na ochranu divérnych informaci dle této Smlouvy. Objednatel prohlauje,
ze veskeré informace o uzavieni této Smlouvy, jejim obsahu a pInéni, jakoZ i informace,
o kterych se v souvislosti s pinénim této Smlouvy Zhotovitel dozvi, povaiuje za informace
divérné, kromé informaci, které se staly vefejné pFistupnymi, pokud se tak nestalo
porusenim povinnosti jejich ochrany, déle informace ziskané na zakladé postupu
nezévislého na této Smlouvé nebo druhé strané, pokud je strana, kterd informace ziskala,
schopna tuto skutefnost dolofit, a konetné informace poskytnuté tfeti osobou, ktera
takové informace neziskala porudenim povinnosti jejich ochrany.

V pfipadé porudeni povinnosti uloZenych smluvnim strandm timto ¢lankem Smlouvy ma
neporuujici smluvni strana pravo Gctovat smluvnl strané, kterd porusila povinnost
uloZenou timto ¢lankem Smlouvy, smiuvni pokutu ve wyii 100.000 K& za kaidy pfipad
porudeni. Uplatnénim & uhrazenim smluvni pokuty nenf dotéen narok na nahradu $kody
zplisobené neporudujicl smluvni strané porusenim povinnosti ochrany informaci.
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Smluvni strany vyslovné souhlasf s tim, aby tato Smlouva byla uvefejnéna na webovych
strankdch www.operatoropencard.cz, které jsou vefejné pfistupné a které obsahuji
mimo jiné Udaje o smluvnich strandch, pfedmétu Smlouvy, &iselné oznaceni Smlouvy,
datum podpisu a zn&ni Smlouvy. Smluvni strany prohlaiuji, Ze skuteénosti uvedené v této
smlouvé nepovaiuji za obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni §504 zakona &. 89/2012
Sb. obfanského zékoniku v platném znéni a udéluji svoleni k jejich uziti a zvefejnéni bez
stanoveni jakychkoli dalSich podminek.

X. Autorska a majetkova prava k pfedmétu Smlouvy

V pfipadé, Ze je vysledkem &innosti Zhotovitele dle této Smiouvy dilo, které podléhd
ochrané podle autorského zdkona, ziskdvd Objednatel k takto vytvofenému dilu jako
celku i k jeho jednotlivym souc¢dstem nebo k jinému nebo vysledku poskytnutych sluieb
opravnéni k vykonu prava jej uiit, a to ke dni zaplaceni sjednané ceny a za podminek
stanovenych v Licentnim ujedndni dle této Smlouvy. Po dobu do zaplaceni sjednané
ceny je Objednatel oprivnén dilo nebo vysledek ufivat bezplatné pfiméfené za
podminek stanovenych v Licenénim ujednani.

Autorska prava v této Smlouvé vyslovné neupravena se fidi pfislusnymi ustanovenimi
zdkona £. 121/2000 Sb, v platném znéni.

XI. Licenéni ujednani

Cena licence za provedené dilo nebo vysledek poskytnutych sluieb je obsaZena v cené
dila.

Licence k éastem dila, které podléhaji ochrané dle autorského zékona, se poskytuje jako
nevyhradni, {asové neomezend, lizemné omezend na oblast Ceské republiky.

Objednatel je opravnén poskytovat prava, ziskand touto Smlouvou, zcela nebo z &asti
tfetim osobam (podlicence) bez pisemného souhlasu Zhotovitele, zejména je opravnén
pfedat dilo nebo vystedek poskytnutych slufeb svému zakladateli, jimi je Hlavni mésto
Praha, a/nebo jeho organim.

XIl. Regeni sporii

Velkerd vzdjemna prava a povinnosti smiuvnich stran, je: nejsou touto Smlouvou
upraveny, se fidi platnym pravem Ceské republiky, zejména zak. & 121/2000 Sb.,
autorsky zakon, v platném znéni (dojde-li k vytvofeni autorského dila) a zdkona ¢&.
89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik, v platném znéni,

Smluvni strany se 2avazuji fesit veSkeré spory z titulu pinéni této Smlouvy vidy nejprve
smirnou cestou. Nedojde li ke smirnému fedeni sporu, bude spor fesen soudni cestou.
V pfipadé soudniho feseni spord mezi smluvnimi stranami je pfislu$nym soudem obecny
soud dle pfisludnych ustanoveni zdkona €. 99/1963, obfansky soudni ¥id, v platném
znéni.

XIlil. Platnost a ucinnost smlouvy

Tato Smlouva nabyva platnosti a icinnosti dnem jejiho podpisu posledni smluvni strany.
Tato Smlouva se uzavira na dobu urtitou do 31.12.2015. Neoznami-li ani jedna ze stran
pisemnym oznamenim doru¢enym druhé smluvni strané svdj nezdjem na prodlouzeni
doby trvani této Smlouvy nejpozdéji 2 mésice pfed uplynutim doby trvani Smlouvy,
prodluZuje se trvéni této Smlouvy o dalsl jeden rok, a to i opakované.
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3} Kterakoli smluvni strana je opravnéna tuto Smlouvy vypovédét z jakéhokoli diivadu nebo
bez udani divodu pisemnou vypovédi doruéenou druhé smluvnl strang. Vypovédni doba
gini 1 mésic a potind plynout od prvniho dne mésice nasledujictho po dorugeni vypovédi
druhé smluvni strané. Vypovéd' této Smlouvy nemd vliv na platnost a Udinnost jii
odsouhlasené objednavky dle €l. | odst. 2 této Smilouvy, nebude-li vyslovné stranami
sjedndno jinak.

XIV. Zavérecna ustanoveni

1} Tuto Smlouvu je moiné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé
tislovanych dodatkd této Smlouvy podepsanych statutdrnimi  orgdny nebo
zplnomocnénymi zastupci obou smluvnich stran, vybavenymi pro tyto Ggely zvid&tni
plnou moci.

2) Smluvni strany se dohodly, #e #idna z nich neni opravnéna postoupit sva prdva a
povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy tieti strané bez piedchoziho pisemného souhlasu
druhé smiuvni strany.

3) Obé strany se zavazuji dopInit nebo zménit tuto Smlouvu, pokud se dodateéné ukaze, Je
nékterd jeji ustanoveni jsou neplatnad & nevynutitelnd, jsou-li takova ustznoveni od
zbytku této Smlouvy oddélitelna.

4) Tato Smlouva je uzaviena ve &tyfech (4) vyhotovenich, z nichi kaida strana obdri
po dvou (2} vyhotovenich.

Obé strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu pfetetly, Ze s jejim obsahem bez vyhrad souhlasi a
na diikaz toho pfipojuji pod jeji text vlastnoruéni podpisy osoby oprivnéné za né jednat &i Je

zastupovat.
Operator OPENCARD, a.s. XT-Card a.s.
V Praze dne 75 -08- 2015 V Praze dne 25 -08- 2015

Ing. Ondfej Felix, CSc.
predseda pfedstavenstva

ng. Martin Rejzl
predseda predstaven$tva
Operator OPENCARD, a.s. XT-Card a.s.

mistopiedseda predstavenstva

Operator OPENCARD, a.s. XT-Card a.s.
. XT-Card a.s,
Operatar OPENCARD, a.s. ;ggeggvggg?g%
Opletalova 929/22 5 27 4089566
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