RAMCOVA SMLOUVA O POSKYTOVANI GRAFICKYCH SLUZEB

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku dle § 1746 odst. 2 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sh., obéansky zdkonik v platném
a ucinném znéni (dale jen ,0.z.)

(dale jen ,Smlouva“)

Operator ICT, a.s.

Sidlo: Dé&lnicka 213/12, Praha 7 — HoleSovice, 170 00
Zastoupena: Michalem Fiserem, MBA, pfedsedou predstavenstva
JUDr. Matejem Sandorem, Ph.D., mistopfedsedou pfedstavenstva
Ve vécech technického plnéni: Miroslav Toman, vedouci oddéleni marketingu a komunikace
ICO: 027 95 281
DIC: €Z02795281
Bankovni spojeni: Ceska spotitelna, a.s.
Cislo G¢tu: 5920172/0800

zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 19676
(dale jen ,,Objednatel”)

Creative Heroes, s.r.o.

Sidlo: Ocelkova 643/20, Praha 9, 198 00
Zastoupena: Gustavem Konigsmarkem

Ve vécech technického plnéni: LukaSem Zelenym

ICO: 248 52 996

DIC: CZ24852996

Bankovni spojeni: Fio banka, a.s.

Cislo u¢tu: 2700332312/2010

zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 201533

(dale jen ,Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel dale spolecné také jako ,, smluvni strany” nebo samostatné jako ,,smluvni strana“)

PREAMBULE

Objednatel prohlasuje zZe:
e je pravnickou osobou fadné zaloZenou a existujici podle pravniho fadu Ceské republiky, a

e spliuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnénou osobou tuto
Smlouvu uzavtit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

Poskytovatel prohlasuje, Ze:
e je pravnickou osobou radné zaloZenou a existujici podle ¢eského pravniho fadu,

e spliuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto Smlouvu
uzavrit a radné plnit zavazky v ni obsazené, a

e ke dni uzavieni této Smlouvy vi¢i nému neni vedeno Fizeni dle zakona ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a




OPERATORICT

zpUsobech jeho feseni (insolvenéni zakon), ve znéni pozdéjsich predpisl, a zaroven se zavazuje
Objednatele o vSech skute¢nostech o hrozicim Upadku bezodkladné informovat.

Objednatel jako verejny zadavatel provedl| fizeni na verejnou zakazku s ndzvem ,Zajisténi grafickych sluzeb”
(dale jen ,zakazka“), zadavanou v rezimu zdkona €. 134/2016 Sb., o zaddvani vefejnych zakazek, v platném
znéni (dale jen ,2ZVZ"). Na zakladé tohoto zadavaciho fizeni byla pro plnéni zakazky v souladu se ZZVZ vybrana
nabidka Poskytovatele.

Smluvni strany, védomy si svych zavazk( v této Smlouvé obsaZenych a s Umyslem byt touto Smlouvou vazany,

dohodly na nasledujicim znéni Smlouvy:

1. PREDMET SMLOUVY

1.1  Poskytovatel se zavazuje Objednateli na svlj ndklad a nebezpeli poskytovat grafické sluzby touto
Smlouvou a jejimi prilohami stanovenymi (dale také jako ,Sluzby“), to vse na zdakladé dil¢ich
objedndavek za podminek dale uvedenych.
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11.2

Grafickymi sluzbami se rozumi zejména, nikoliv vSak vylucné grafické navrhy, tvorba vizuall
dle zadani, letdky, tiskoviny, propagac¢ni materidly, branding, propagani a prezentacni
materidly, kompletni finalizace a podklady pro tisk a vyrobu a zajisténi fotobanky, to vse
zahrnujici prace nasledujicich roli:

Grafik a DTP specialista - zajistuje tvorbu grafickych vystupd jako jsou napfiklad grafické
navrhy rdznych formatd pro vyuZiti v online komunikaci, grafické navrhy rGznych formata pro
tisk, navrhuje vzhled reklamnich predmétd;

Art director - vytvafi kreativni a komunikacni koncepty, které copywriter, grafik a dalsi
pracovnici v produkci rozpracovavaji do dilich vystupl, vytvari hlavni myslenku reklamni
kampané nebo klicového vizualu;

Bannerovy specialista - pfipravuje animované multimedidlni vystupy pro komunikaéni
kampané, animované ¢asti webovych stranek, animované reklamni bannery, online hry atp.

Animator — vytvafi animace na zakladé ilustrovanych podkladd a jinych grafickych néavrhd.
Animace pfipravuje bud jako ucelené reseni napfiklad explainer video nebo reklamni spot
nebo jako soucast komplexnéjsich animaci a videi.

llustrator — tvofi grafické a vizualni vystupy ve 2D grafice s vyuzitim ruéni kresby a malovani v
kombinaci s digitalnimi médii. Zpracovava vystupy s pomoci ilustracniho softwaru. Pomoci
barev, grafiky a efektl tvofi vizualy v rliznych ilustracnich stylech.

Specialista postprodukce — zajistuje zejména editaci a sestaveni zaznamenaného zdrojového
materidlu do vhodného hotového produktu pripraveného k publikaci. Materidl muze
zahrnovat zabéry z kamery, audio a video zaznamy, zvukové efekty, grafiku, specialni efekty,
animace a lze jej doplnit o text ¢i fotografie.

Account Manager — manazer spoluprace s klientem,
(dale téz , Obecné sluzby”).

Grafickymi sluzbami se téZ rozumi obecné grafické sluzby dle odst. 1.1.1 této Smlouvy vyse
poskytované ke specidlnim tiskovindm -vyrocni zpravy Objednatele, Smart Prague Index a
Akéni plan Smart Prague, v rozsahu dle Prilohy ¢. 1 této Smlouvy.

(dale téz , Specialni sluzby”).
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Objednatel se zavazuje tyto Sluzby, resp. jejich vystupy, prebirat a platit Poskytovateli sjednanou cenu.

Smluvni strany prohladuji, Zze svoje zavazky budou plnit Fadné a vcas. Poskytovatel bude Sluzby
poskytovat s potfebnou péci v ujednaném case a obstara vse, co je k jejich provadéni potreba.
Poskytovatel bude pfi plnéni povinnosti dle této Smlouvy postupovat v souladu s touto Smlouvou,
pokyny Objednatele a prislusSnymi pravnimi predpisy, které se k poskytovani Sluzeb pfimo ¢i neptfimo
vztahuji.

K dosaZeni ucelu této Smlouvy jsou smluvni strany povinny vzidjemné si poskytovat potfebné
informace a nezbytnou soucinnost.

MiSTO A DOBA POSKYTOVANI SLUZEB

Sluzby budou poskytovany v sidle Objednatele ¢i vzdalenym pfristupem. Naklady vzniklé smluvni
strané na realizaci vzdaleného pfistupu nese kazda smluvni strana samostatné.

Obecné i Specialni sluzby budou vidy probihat dle potieb Objednatele na zakladé objednavek ve
IhGtach a terminech stanovenych v¢l. 3 této Smlouvy niZe. Objednatel je opravnén zahdjit
objednavkovou ¢innost ihned po nabyti Ucinnosti této Smlouvy, kdy posledni objedndvku Ize vystavit
v posledni den ucinnosti této Smlouvy.

Sluzby budou poskytovany minimalné v pracovni dny v rdmci pracovnich hodin 8:00 — 18:00 hod., kdy
tato podminka se tyka i Ihat pro akceptace objednavek.

Poskytovatel je povinen zahdjit poskytovani Sluzeb v pracovni dobu nejpozdéji do 24 pracovnich
hodin od akceptace objednavky dle odst. 3.2 této Smlouvy nize.

OBJEDNAVKY

Konkrétni specifikace poZzadovanych Sluzeb v¢. jejich vystupl dle ¢l. 3 této Smlouvy bude Poskytovateli
zaddavana vidy pisemné prostfednictvim e-maill opravnénych osob smluvnich stran uvedenych v ¢l. 6
této Smlouvy, a to v zavislosti na druhu poskytovanych Sluzeb.

V ptipadé Obecnych sluZeb v rozsahu maximalné 16 clovékohodin odvedené prace Objednatel zasle
Poskytovateli Objedndavku, kterd bude obsahovat alespon nasledujici udaje:

a. specifikace Sluzeb, jejich parametry a forma pozadované Sluzby (tj. v¢. definice vystupli z ni a
jejich formatu),

b. predpoklddany ¢asovy a cenovy, Ci jiny rozsah,

b) uvedeni pFipadnych zavaznych Ihit a termind pro poskytnuti Sluzby.

Poskytovatel se zavazuje Objednatelem zaslanou objedndvku akceptovat ¢i odmitnout ve l|haté
nejpozdéji do dvou (2) pracovnich hodin jejiho doruceni Poskytovateli, a to na e-mailovou adresu
Objednatele, ze které byla tato objedndvka ucinéna. V pfipadé, Ze v dané Ih(ité Poskytovatel neucini
Zadny z uvedenych Ukond, ma se objedndvka za akceptovanou. Poskytovatel je opravnén odmitnout
objednavku pouze v pripadé, Ze tato nebude v souladu s podminkami stanovenymi touto Smlouvou a
jejimi pfilohami.

V ptipadé Obecnych sluzeb v rozsahu vyssim nez 16 clovékohodin odvedené priace Objednatel vznese
prostfednictvim e-mailu opravnénych osob poZadavek, ktery bude obsahovat alespon nasledujici

udaje:
a) specifikace SluZeb, jejich parametry a forma poZadované Sluzby (tj. v¢. definice vystupl z ni a
jejich formatua),
b) predpokladany ¢asovy a cenovy, i jiny rozsah,
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c) uvedeni pfipadnych zavaznych Ihit a termind pro poskytnuti Sluzby.

Poskytovatel se zavazuje na zaslany pozadavek nejpozdéji do 2 pracovnich dnli od jeho doruceni
zpracovat pisemnou nabidku, kterd bude obsahovat popis plnéni dle zadani a stvrzeni pozadavkd
Objednatele. Poskytovatel je oprdvnén se v nabidce odchylit od poZadavku Objednatele pouze
v pfipadé, Ze tento nebude v souladu s podminkami stanovenymi touto Smlouvou a jejimi pfilohami.

Objednatel je nasledné na zdkladé nabidky oprdvnén, nikoliv vSak povinen, vystavit Poskytovateli
pisemnou objednavku. Poskytovatel se vtakovém ptipadé zavazuje ji akceptovat ve lhaté 1
pracovniho dne od jejiho doruceni prostfednictvim e-mailu oprdvnénych osob. V pfipadé, kdy se ve
stanovené |h(té Poskytovatel nevyjadfi, ma se objednavka za akceptovanou.

V pfipadé Specidlnich sluzeb Objednatel zasle Poskytovateli objednavku odpovidajici konkrétni
Specidlni sluzbé dle pfilohy ¢. 1 k této Smlouvé a cené dle ¢l. 6 této Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje
Objednatelem zaslanou objedndvku akceptovat ¢i odmitnout ve Ih(té nejpozdéji do jednoho (1)
pracovniho dne od jejiho doruceni Poskytovateli, a to na e-mailovou adresu Objednatele, ze které byla
tato objednavka ucinéna. V pfipadé, Ze v dané In(té Poskytovatel neucini Zadny z uvedenych ukond,
ma se objednavka za akceptovanou. Poskytovatel je opravnén odmitnout objednavku pouze v pripade,
Ze tato nebude v souladu s podminkami stanovenymi touto Smlouvou a jejimi pfilohami. V pfipadé
zasadnich zménovych poZadavkli Objednatele na tiskoviny, které by zasadnim zplsobem ménily
specifikaci jednotlivych tiskovin dle pfilohy ¢. 1 Smlouvy, se pro realizaci tiskoviny plivodné spadajici do
Specidlnich sluzeb neuplatni postup dle ¢asti prvni tohoto odstavce, ani dle pfilohy ¢. 1 Smlouvy, ani
dle pfislusnych cenovych ustanoveni pro Specidlni sluzby, ale jejich realizace bude provedena
postupem dle odst. 3.1 aZ 3.3 této Smlouvy a dle jednotkovych cen uvedenych v odst. 6.1 odst. a)
Smlouvy. Za zasadni zménu se povazuje zména v hodnoté vice nez 10 000 K¢ bez DPH (plus nebo minus
oproti pfislusSnym cendm v ¢l. 6 Smlouvy) u jednoho druhu tiskoviny dle pfilohy €. 1 v rdmci jednoho
kalendarniho roku.

PREDANI A PREVZETi VYSTUPU SLUZEB A DALSi PODMINKY

Je-li soucasti poskytovani Sluzeb jako jejich vystup zhotoveni dila v podobé pisemného ¢i jiného nez
ustniho vystupu (dale jen ,dilo”), dojde mezi Objednatelem a Poskytovatelem k prfedani a prevzeti
takovéhoto dila protokolarné. Pisemny predavaci protokol bude vyhotoven ve dvou (2) stejnopisech,
pfi¢emz jedno (1) vyhotoveni obdrzi Poskytovatel a jedno (1) vyhotoveni Objednatel.

Nedilnou soucasti pfedavaciho protokolu budou:

4.1.1 Identifikacni Udaje smluvnich stran;

4.1.2 Popis vystupu Sluzby, resp. dila, jeZ je predmétem predani a prevzeti;

4.1.3 Prohlaseni Objednatele, Ze dilo prejima nebo nepfejima;

4.1.4 Popis pfipadnych vad spolu se Ihitami pro jejich odstranéni a dlsledky neprevzeti dila;
4.1.5 Datum podpisu protokolu o predani a prevzeti dila;

4.1.6 Podpisy osob opravnénych jednat za smluvni strany;

4.1.7 Objednatelem odsouhlaseny vykazany pocet odpracovanych celych hodin na dile.

Bez doloZeni shora uvedenych doklad( nelze dilo jakoZto soucast plnéni Sluzeb dle této Smlouvy
predat.

Nebezpedi vzniku Skody na pfedaném dile prechdzi na Objednatele po Uplném predani a prevzeti dila,
tzn. dnem podpisu predavaciho protokolu. Tato skutecnost pritom nezbavuje Poskytovatele
odpovédnosti za skody vzniklé v disledku pFipadnych budoucich vad dila. Do doby Gplného predani a
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prevzeti dila nese nebezpedi vzniku skody na dile Poskytovatel.

Je-li vystup Sluzeb poskytnut v jiné formé (dil¢i vystupy a Cinnosti, které nemaji charakter dila), ¢i ma
charakter malého rozsahu maximalné do 16 clovékohodin odvedené prace, preddvaci protokol se
nevyhotovuje v pIném rozsahu a ma podobu vykazu ¢innosti, kde bude uveden datum, ¢asovy rozsah
v hodinach a predmét poskytovani Sluzeb. Vykaz ¢innosti podepisuje Objednatel i Poskytovatel.

Objednatel je povinen predat Poskytovatellim podklady, materialy ¢i informace nezbytné k radnému
poskytovani Sluzeb bez zbyte¢ného odkladu od nabyti Ucinnosti této Smlouvy ¢i od vystaveni
objednavky dle ¢l. 3 této Smlouvy. Veskeré podklady se Objednatel zavazuje predat primarné v
elektronické podobé. Pokud v prlbéhu poskytovani Sluzeb Poskytovatel zjisti potfebu poskytnuti
dalSich podklad nutnych k jejich fadnému provadéni, informuje o tom neprodlené Objednatele.
Objednatel se zavazuje dodatecné podklady poskytnout ve lhité primérené povaze doZadovaného
podkladu a dohodnuté s Poskytovatelem. Poskytovatel nese odpovédnost za Skodu na podkladech a
vécech predanych Objednatelem k poskytovani Sluzeb v¢. provedeni dila, a to az do jejich predani a
prevzeti zplsobem dle tohoto ¢lanku Smlouvy; po tuto dobu vlastnikem podklad( nadale z(stava
Objednatel.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Veskeré plnéni realizované Poskytovatelem na zadkladé této Smlouvy je Poskytovatel povinen vykona-
vat s odbornou péci, podle nejlepsi osvédcené praxe, v kvalité a dobé plnéni vyplyvajicich z dil¢ich ob-
jednavek. Poskytovatel bude dale postupovat tak, aby nedochdazelo k porusovani jakychkoli prav tie-
tich osob, zejména prav dusevniho vlastnictvi.

Poskytovatel je povinen umoznit Objednateli pribéznou kontrolu plnéni dil¢i objednavky. Poskytovatel
je rovnéz povinen na Zadost Objednatele prezentovat kdykoliv pribézné vysledky plnéni dil¢i objed-
navky Objednateli.

Poskytovatel je povinen zajistit realizaci pInéni dle dil¢i objedndvky prostfednictvim osob uvedenych
v pfiloze €. 2 této Smlouvy — Seznam c¢len( Realizacniho tymu. V pripadé, Ze plnéni dle dil¢i objednavky
nemUzZe byt realizovano osobou, ktera je soucasti Realiza¢niho tymu, je Poskytovatel opravnén nahra-
dit tuto osobu jinou osobou se shodnou nebo vyssi kvalifikaci. V takovém pripadé, je Poskytovatel po-
vinen prokazat ve vztahu k této osobé splnéni technické kvalifikace, ktera byla pozadovana v ramci ve-
fejné zakazky a za timto ucelem predlozit Objednateli prislusné doklady. V ndvaznosti na doruceni pfi-
slusnych dokladd Objednatel posoudi prokazani technické kvalifikace ve vztahu k této osobé a nahra-
zeni osoby uvedené v pfiloze ¢. 2 této Smlouvy — Seznam clen(l Realiza¢niho tymu bud’ pfipusti (v pfi-
padé, Ze kvalifikace ve vztahu k této osobé byla prokazana) nebo nepfipusti (v pfipadé, Ze kvalifikace
ve vztahu k této osobé nebyla prokazana). O zavéru posouzeni kvalifikace Objednatel bez zbytec¢ného
odkladu informuje Poskytovatele. V pfipadé, Ze nahrazeni osoby uvedené v pfiloze €. 2 této Smlouvy —
Seznam clen( Realizacniho tymu Objednatel nepftipusti, je Poskytovatel povinen bez zbytecného od-
kladu nahradit ¢lena Realizacniho tymu jinou osobou se shodnou nebo vyssi kvalifikaci dle postupu
uvedeného v tomto odstavci. Proces nahrazeni ¢lena Realizacniho tymu nema vliv na IhGtu pro ak-
ceptaci objednavky ani dobu pInéni dle dil¢i objedndvky.

V pripadé, Ze clen Realiza¢niho tymu prokazatelné opakované postupuje pfi realizaci plnéni dle dilci
objednavky v rozporu s podminkami stanovenymi v této Smlouvé a Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy, nebo
v rozporu se zavaznymi pokyny Objednatele, je Objednatel opravnén vyzvat Poskytovatele k vyméné
daného clena Realiza¢niho tymu za jinou osobu se shodnou nebo vyssi kvalifikaci a Poskytovatel je po-
vinen tomuto pozadavku bez zbytecného odkladu od doruceni pisemné vyzvy Poskytovateli, nejpozdéji
vsak do 7 kalendarnich dnli od doruceni pisemné vyzvy Poskytovateli vyhovét a daného ¢lena Reali-
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zacniho tymu nahradit. V takovém pripadé se pti zméné ¢lena Realizacniho tymu postupuje analogicky
dle ¢l. 5. odst. 5.3 této Smlouvy.

Pokud Poskytovatel poveéri vykonem jakychkoli ¢innosti dle dil¢i objednavky jakoukoli tfeti osobu, od-
povida za provadéni téchto Cinnosti tak, jako by je vykondval sam.

Veskeré dokumenty predané Poskytovateli Objednatelem v souvislosti s pInénim dil¢ich objednavek je
Poskytovatel povinen uchovdvat s ndlezitou péci. Poskytovatel je oprdvnén uchovavani téchto doku-
mentll svérit na své naklady i treti osobé, je-li z jeji strany zajisténa nalezitd Uroven péce o tyto svérené
dokumenty.

Poskytovatel se dale zavazuje:

5.7.1 informovat Objednatele o dulleZitych skutecnostech, které mohou mit vliv na vykon prav a pl-
néni povinnosti smluvnich stran;

5.7.2 upozoriiovat Objednatele v odlvodnénych pfipadech na pfipadnou nevhodnost pokyn( Objed-
natele.

Objednatel je opravnén pribézné kontrolovat plnéni dil¢ich objednavek.

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli soucCinnost potrebnou pro fadné plnéni dilcich ob-
jednavek.

Objednatel se zavazuje predat Poskytovateli veskeré nezbytné informace a podklady v rozsahu po-
tfebném plnéni dil¢ich objednavek, které ma Objednatel k dispozici a které po ném lze rozumné poza-
dovat.

CENA A PLATEBNi PODMIiNKY

Cena za poskytovani Sluzeb je sjedndna formou nasledujicich sazeb:

a) za 1 ¢€lovékohodinu (CH) poskytovéni Obecnych sluZeb ve wysi 600,- K¢ bez DPH, kdy tato bude
hrazena dle redlné odvedené prace;

b)  za kompletni Specidlni sluzby k vyroc¢ni zpravé v jednom kalendarnim roce ve vysi ve vysi 96 000,-
K¢ bez DPH;

c) za kompletni Specialni sluzby ke Smart Prague Index v jednom kalendarnim roce ve vysi ve vysi
216 000,- K¢ bez DPH;

d)  za kompletni Specidlni sluzby k Akénimu planu Smart Prague v jednom kalendarnim roce ve vysi
ve vysi 54 000,- K¢ bez DPH;

Poskytovatel je opravnén k cené pripocist DPH ve vysi stanovené v souladu se zdkonem €. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,,ZDPH”). Minimalni G¢tovatelnou
jednotkou je 0,5 CH.

Celkovy neprekroditelny finan¢ni rdmec této Smlouvy 2.800.000,- K¢ (slovy: dva miliony osm set tisic
korun Ceskych) bez DPH. Objednatel neni povinen tento rdmec vycerpat.

Sazby za poskytovani SluZzeb jsou stanoveny jako maximalni a nepfekrocitelné a obsahuji veskeré
nutné naklady kradnému poskytovani Sluzeb véetné nékladl souvisejicich. Ceny jsou stanoveny
s pfihlédnutim k vyvoji cen v daném oboru véetné vyvoje kurzu ceské mény k zahrani¢nim ménam.
Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel neposkytuje zalohy.

Cena za poskytovani Sluzeb bude Objednatelem hrazena bankovnim prevodem na bankovni Gcet
Poskytovatele, na zakladé darnového dokladu vystaveného v souladu se ZDPH, vystaveného
Poskytovatelem nejdfive po akceptaci dila formou akceptacniho protokolu nebo po uplynuti



OPERATORICT

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

7
7.1

7.2

7.3

kalendarniho mésice, v némz byly Sluzby poskytovany formou jiné ¢innosti nez je dilo, ¢i jde o maly
rozsah, pficemz protokoly o preddni a prevzeti (akceptacni) resp. vykazy Cinnosti pak tvori nedilnou
soucast darfiového dokladu.

Splatnost dariového dokladu dle této Smlouvy se sjedndva na tficet (30) dnl ode dne doruceni
Objednateli.

Nebude-li dariovy doklad obsahovat vySe uvedené naleZitosti nebo bude obsahovat Udaje chybné, je
Objednatel opravnén vratit jej Poskytovateli k opravé bez jeho Uhrady, aniz se tim dostane do prodleni
s Uhradou pfislusné ¢astky. V takovém pripadé lhdta splatnosti pocind bézet znovu ode dne doruceni
opraveného danového dokladu.

Uhradou ceny se pro Gcely této Smlouvy rozumi den, kdy byla finanéni ¢astka odepsana z bankovniho
Uctu Objednatele ve prospéch uctu Poskytovatele.

Veskeré platby dle této Smlouvy budou Objednatelem hrazeny na ucet Poskytovatele uvedeny
v zahlavi této Smlouvy. Poskytovatelé prohlasuji, Ze jejich bankovni ucty uvedené ve fakture jsou jejich
Ucty, které jsou spravcem dané zverejnény zplUsobem umoziujicim dalkovy pfistup v souladu s ust. §
96 ZDPH. Poskytovatelé jsou povinni uvadét ve fakture pouze ucet, ktery je spravcem dané zverejnén v
souladu se ZDPH. Dojde-li béhem trvani této Smlouvy ke zméné identifikace zvefejnéného uctu,
zavazuji se Poskytovatelé bez zbytecného odkladu pisemné informovat Objednatele o takové zméné.
Vzhledem ktomu, Ze dle ust. § 109 odst. 2 pism. c) ZDPH rudi prijemce zdanitelného plnéni
za nezaplacenou dan z tohoto plnéni, pokud je uUplata za toto plnéni poskytnuta zcela nebo zcéasti
bezhotovostnim pfevodem na jiny Ucet neZ Gcet poskytovatele zdanitelného plnéni, ktery je sprdvcem
dané zverejnén zplisobem umoznujicim dalkovy pfistup, provede Objednatel Uhradu ceny pouze
na ucet, ktery je uctem zvefejnénym ve smyslu ust. § 96 ZDPH. Pokud se kdykoliv ukdze, Ze ucet
Poskytovatele, na ktery Poskytovatel pozaduje provést Uhradu ceny, neni zvefejnénym uctem, neni
Objednatel povinen Uhradu ceny na takovy Ucet provést; v takovém pripadé se nejednd o prodleni se
zaplacenim ceny na strané Objednatele.

Poskytovatel na sebe prebira nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 o.z.

OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni zavazk( z této Smlouvy:

7.1.1 si mohou vzajemné poskytnout informace, které budou povazovany za divérné nebo
mohou p¥i plnéni této Smlouvy ziskat informace dlvérného charakteru (dale jen ,, Dlvérné
informace”);

7.1.2 mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou cinnosti druhé
smluvni strany pristup k Ddvérnym informacim druhé smluvni strany;

Smluvni strany se zavazuji, Ze zaddna z nich nezpfistupni tieti osobé Davérné informace, které pfi plnéni

této Smlouvy ziskala od druhé smluvni strany.

Za treti osoby podle ¢lanku 7 odst. 7.2 této Smlouvy se nepovazuiji:

7.3.1  zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,

7.3.2  organy smluvnich stran a jejich ¢lenové,

7.3.3  ekonomicti a pravni poradci smluvnich stran,

7.3.4 ve vztahu kDUOvérnym informacim Objednatele poddodavatelé Poskytovatele vramci

poskytovani realizace plnéni dle dil¢ich smluv,

7.3.5 ve vztahu k Dlvérnym informacim Poskytovatele poddodavatelé Objednatele, a to i

potencidlni, za predpokladu, Ze se podileji na plnéni dil¢i smlouvy nebo jsou jinak spojeni
s plnénim dle dil¢i smlouvy, Dlavérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za timto
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7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

8
8.1

Géelem a zpfistupnéni Davérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho

Ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim stranam v této Smlouvé.
Poskytovatel se zavazuje, Ze bez predchoziho souhlasu Objednatele neuzije Davérné informace pro
jiné Gcely neZ pro ucely plnéni diléich smluv a nezverejni ani jinak neposkytne Dlvérné informace
Zadné tieti osobé, vyjma osob uvedenych v ¢lanku 9. odst. 9.3 této Smlouvy. Témto osobam vsak muze
byt dGvérnd informace poskytnuta pouze za té podminky, Ze budou zavézani udrZovat takové
informace v tajnosti, jako by byly stranami této Smlouvy.
Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné pisemné jinak, povazuji se za DUvérné informace implicitné
vsechny informace, které jsou anebo by mohly byt soucasti obchodniho tajemstvi, tj. zejména, nikoli
vsak vyluéné popisy nebo casti popist technologickych procesi a vzorcd, technickych vzorcd a
technického know-how, informace o provoznich metodach, procedurdach a pracovnich postupech,
obchodni nebo marketingové plany, koncepce a strategie nebo jejich ¢asti, nabidky, kontrakty,
smlouvy, dohody nebo jina ujednani s tfetimi stranami, informace o vysledcich hospodareni, o vztazich
s obchodnimi partnery, o pracovnépravnich otdzkach a o cinnosti smluvnich stran a vSechny dalsi
informace, jejichZ zverejnéni prijimajici stranou by predavajici strané mohlo zpUsobit skodu. Smluvni
strany mohou za DUvérné informace oznacit i dalsi dokumenty, informace nebo data, které nejsou
vyslovné vyse uvedeny.
Bez ohledu na vyse uvedena ustanoveni se za DUvérné informace nepovazuji informace, které:

7.6.1 se staly verejné znamymi, aniz by jejich zverejnénim doslo k poruseni zavazkl pfijimajici
smluvni strany ¢i pravnich predpisQ,

7.6.2 méla pfijimajici strana prokazatelné legalné k dispozici pred uzavienim této Smlouvy, pokud
takové informace nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o
ochrané informaci,

7.6.3 jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezavisle a je to schopna
dolozit svymi zaznamy nebo dlvérnymi informacemi treti strany,

7.6.4 po podpisu této Smlouvy poskytne pfijimajici strané treti osoba, jeZz neni omezena v takovém
nakladani s informacemi,

7.6.5 pokud je jejich zpfistupnéni tretim osobam stanoveno zdkonem nebo pravomocnym
rozhodnutim soudniho nebo spravniho organu.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovdvat povinnost micenlivosti a povinnost chranit
Duvérné informace vyplyvajici z této Smlouvy a téz z pfislusnych pravnich predpist. Smluvni strany se
v této souvislosti zavazuji poucit veskeré osoby, které se na jejich strané budou podilet na plnéni této
Smlouvy, o vySe uvedenych povinnostech micenlivosti a ochrany Davérnych informaci a dale se
zavazuji vhodnym zplsobem zajistit dodrzovani téchto povinnosti vSsemi osobami podilejicimi se na
plnéni této Smlouvy.

Poskytovatel neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele publikovat nebo vyvijet
reklamni ¢i obdobné aktivity, které by byly davany do pfimé spojitosti s touto Smlouvou, jejim
predmétem a jménem Objednatele. Toto ujednani se nevztahuje na uvadéni Objednatele v referencich
v pfipadech Gcasti Poskytovatele v zadavacich/vybérovych Fizenich.

OPRAVNENE OSOBY SMLUVNICH STRAN

Komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat zejména, nikoli vSak vylu¢né, prostrednictvim
nasledujicich opravnénych osob:

Opravnéné osoby, které budou Objednatele zastupovat v souvislosti s plnénim této Smlouvy, vyjma
zmén ustanoveni Smlouvy v podobé uzavirani dodatkd k ni:
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8.2

8.3

Jméno a prijmeni E-mail Tel. kontakt
Miroslav Toman toman.miroslav@operatorict.cz 771 225 598
Kristyna Drastikova drastikova.kristyna@operatorict.cz | 608 807 066

Oprdvnéné osoby, které budou Poskytovatele zastupovat v souvislosti s plnénim této Smlouvy:

Jméno a pfijmeni E-mail Tel. kontakt
Gustav Konigsmark g.konigsmark@creativeheroes.cz | 775 912 820
Lukas Zeleny l.zeleny@creativeheroes.cz 777 639 910

Zména opravnénych osob bude provedena pisemnym oznamenim druhé smluvni strané bez nutnosti
uzavirani dodatku ke Smlouvé.

VSechna oznameni, kterd se vztahuji k plnéni této Smlouvy, musi byt u¢inéna pisemné a druhé smluvni
strané dorucena v listinné podobé na adresu jejiho sidla nebo v elektronické podobé na e-mailovou
adresu uvedenou u opravnénych osob; oznameni v elektronické podobé jsou Poskytovatelé povinni
odesilat Objednateli na vSechny uvedené e-mailové adresy opravnénych osob.

9 SMLUVNI POKUTY A ODPOVEDNOST ZA SKODU

9.2

9.3

9.4

V pripadé prodleni Poskytovatele s terminem zahdjeni poskytovani Sluzeb dle konkrétni objednavky
ma Objednatel narok poZadovat po Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 1 % z ceny plnéni dle dil¢i
objednavky, které se prodleni tykd, a to za kazdy zapocaty kalendarni den prodleni. To neplati v
pfipadé, Ze prodleni bylo zplisobeno bez zavinéni Poskytovatele.

V pfipadé prodleni Poskytovatele sterminem predani poskytovanych Sluzeb a jejich vystupl dle
konkrétni objednavky ma Objednatel ndrok poZadovat po Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 1 % z
ceny plnéni dle dil¢i objedndvky, které se prodleni tyka, a to za kazdy zapocaty kalendarni den
prodleni. To neplati v pfipadé, Ze prodleni bylo zplisobeno bez zavinéni Poskytovatele.

V ptipadé, Ze dany Clen realizacniho tymu Poskytovatele nebude pfi pInéni dil¢i objednavky postupovat
v souladu s touto Smlouvou nebo nedodrzi zavazny pokyn Objednatele ucinény v souladu s touto
Smlouvou, je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kazdé
takové poruseni povinnosti nebo nedodrzeni zavazného pokynu.

V pripadé, Ze Poskytovatel realizuje jakoukoliv c¢ast dil¢i objedndvky osobou, ktera neni clenem
Realizacniho tymu nebo osobou, ktera v souladu s ¢l. 5 odst. 5.3 této Smlouvy nahradila na zakladé
zavéru Objednatele o posouzeni kvalifikace ¢lena Realizacniho tymu, je Poskytovatel povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 25 % ceny pInéni dle dil¢i objednavky, které se poruseni podminek
realizace tykad. V pripadé, Ze Poskytovatel nezjednd do 3 kalendarnich dnd od doruceni vyzvy
Objednatele napravu nebo nasledné kdykoliv po prvnim poruseni realizuje jakoukoliv ¢ast téze dilci
objednavky osobou, kterd neni ¢lenem Realiza¢niho tymu nebo osobou, ktera v souladu s ¢l. 5. odst.
5.3 této Smlouvy nahradila na zékladé zavéru Objednatele o posouzeni kvalifikace ¢lena Realiza¢niho
tymu, je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50% ceny plnéni dle dilci
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9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

objednavky, které se poruseni podminek realizace tyka.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s nahrazenim ¢lena Realiza¢niho tymu v pfipadé uvedeném v ¢l. 5
odst. 5.4 této Smlouvy ve |hité do 7 kalenda¥nich dn od doruéeni pisemné vyzvy Poskytovateli, je
Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢, a to za kazdy zapocaty
kalendarni den prodleni.

V pripadé poruseni povinnosti stanovenych touto Smlouvou ve vztahu k ochrané dlvérnych informaci
a pravu uzivani autorskych dél, je Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli smluvni pokutu ve
vysi 30.000,- K¢, a to za kazdy pripad poruseni povinnosti.

Smluvni pokuty dle tohoto ¢lanku Smlouvy je Poskytovatel povinen zaplatit na vyzvu Objednatele
nezavisle na tom, zda a v jaké vysi vznikne Objednateli Skoda. Zaplacenim smluvni pokuty nezanika
ndrok Objednatele na nahradu Skody vzniklé porusenim povinnosti Poskytovatele z této Smlouvy ve
vysi presahujici smluvni pokutu.

Pti prodleni s Uhradou ceny dle Smlouvy je Objednatel povinen zaplatit Poskytovateli zakonny uUrok
z prodleni.

Smluvni pokuty budou splatné ve lhaté tficet (30) kalendarnich dnl po doruceni vyzvy Objednatele k
jejich zaplaceni; vyzva musi mimo jiné specifikovat dlvod vzniku smluvni pokuty a vysi poZzadované
smluvni pokuty.

10 PRAVO K UZITi AUTORSKEHO DiLA

10.1

10.2

Poskytovatel poskytuje Objednateli bezuplatné opravnéni k vykonu prava vystupy Sluzeb (tj. dila ve
smyslu autorskopravnich predpistl) uzit, tj. licenci, a to dnem jejich predani podle této Smlouvy ci
objednavky. Tato licence je neomezend co do mnozstvi, rozsahu, ¢asu a Uzemi a Poskytovatel ji udéluje
jako licenci vyhradni a na dobu neurcitou. Licencni odména je jiz zapoctena v cené poskytovani Sluzeb
dle této Smlouvy ¢i dil¢ich objednavek a Poskytovatel ani Zadny z ¢lenu Realiza¢niho tymu nemaji
narok na zddnou dodatec¢nou odménu. Objednatel je tak opravnén zejména, nikoli vSak vyhradné:

10.1.1 uZivat dilo pro své potreby a pro potieby svych zaméstnancl, klientl a dalsich subjektd;
10.1.2 dilo rozmnoZovat a rozsifovat;
10.1.3 prekladat dilo a upravovat dilo véetné tvorby novych verzi;

10.1.4 spojovat s jinymi autorskymi dily, dila vznikld jakoZzto tzv. odvozena dila i s jinymi autorskymi
dily; pficemz shora uvedena opravnéni se vztahuji i na jakékoliv dilci ¢asti dila;

10.1.5 poskytnout treti osobé podlicenci k vykonu prav uzit dilo vsemi zpUsoby, k nimZ je opravnén
Objednatel sam.

Poskytovatel odpovidad Objednateli za bezvadnost prav nabytych touto Smlouvou, zejména za to, Ze
uzitim dila nedojde k neoprdvnénému zdsahu do prav tretich osob ani k jinému poruseni pravnich
predpisu.

11 ODPOVEDNOST ZA VADY

111
11.2

Poskytovatelé odpovidaji za vady, jez maji vystupy Sluzeb v dobé jejich predani.
Objednateli plynou z odpovédnosti Poskytovatele za vady vystupu SluZzeb naroky na:
11.2.1 odstranéni vady opravou;

11.2.2 priméfenou slevu z ceny poskytovanych Sluzeb, jestlize je vada neodstranitelna.

10
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11.3

11.4

11.5

Volba mezi naroky uvedenymi v predchozi vété za jakychkoli okolnosti nalezi Objednateli.

Poskytovatel nenese odpovédnost za vady vzniklé zavinénim Objednatele nebo tfetich osob.
Poskytovatel dale neodpovida za vady, jestlize tyto vady byly zplsobeny takovym podinanim na strané
Objednatele, které je v rozporu s platnou dokumentaci Poskytovatele.

Poskytovatel nenese odpovédnost za vady, k nimZ doslo v dlsledku Uprav, dopliiki nebo zmén
provedenych Objednatelem nebo treti osobou.

12 UKONCENi SMLOUVY

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

Smlouva je uzaviena na dobu urcitou, a to do vycerpani stanoveného financniho ramce ve vysi
2.800.000,- K& bez DPH nebo na dobu 4 let od nabyti jeji ucinnosti, a to v zavislosti na tom, kterd
z téchto skutecnosti nastane drive. Objednatel si vyhrazuje pravo finan¢ni ramec nevycerpat.

Kterakoliv ze smluvnich stran muze svlij zavazek ze Smlouvy vypovédét bez udani divodu s vypovédni
IhGtou tfi (3) mésice, kterd pocina béZet od prvniho dne mésice ndsledujiciho po mésici, v némz byla
druhé smluvni strané dorucena. Obé strany se zavazuji vyporadat své zavazky, které vznikly na zakladé
této Smlouvy, i po ukonceni Ucinnosti Smlouvy tak, aby byly spinény téz zavazky vici tfetim stranam.

Objednatel je dale opravnén tuto Smlouvu vypovédét ¢i od této Smlouvy odstoupit v pfipadech uve-
denych v ust. § 223 7ZVZ.

Objednatel je opravnén sokamzitou ucinnosti odstoupit od Smlouvy v pripadech podstatného
poruseni Smlouvy Poskytovatelem. Za podstatné poruseni Smlouvy Poskytovatelem se povazuje
zejména:

12.4.1 Poskytovatel se pfi plnéni dil¢i objedndavky opakované nepostupoval v souladu touto
Smlouvou nebo opakované nedodrzel zavazny pokyn Objednatele;

12.4.2 Poskytovatel porusil svou povinnost pouzit podklady, data a hmotné nosice predané nebo
zpfistupnéné mu Objednatelem dle této Smlouvy pouze pro Ucely poskytovani Sluzeb podle
této Smlouvy.

12.4.3 Poskytovatel realizuje pInéni dle dil¢i smlouvy osobou, kterd neni ¢lenem Realiza¢niho tymu
nebo osobou, kterd v souladu s ¢l. 5 odst. 5.3 této Smlouvy nahradila na zakladé zavéru
Objednatele o posouzeni kvalifikace ¢lena Realiza¢niho tymu;

12.4.4 Poskytovatel v pfipadé uvedeném v ¢l. 5 odst. 5.4 této Smlouvy bez zbyte¢ného odkladu od
vzniku takové povinnosti nenahradil ¢lena Realizacniho tymu.

Objednatel je dale opravnén od této Smlouvy odstoupit, jestlize Poskytovatel poda insolvenéni navrh
ve smyslu zakona ¢. 182/2006 Sb., insolvenéniho zakona (dale jen ,insolvenéni zakon“), insolvenéni
soud nerozhodne o insolvenénim navrhu na Poskytovatele do 3 mésicl ode dne zahajeni insolvencniho
fizeni, insolvenc¢ni soud vyda rozhodnuti o GUpadku Poskytovatele ve smyslu § 136 insolvenéniho zéko-
na, insolvencni soud zamitne insolvencni navrh pro nedostatek majetku Poskytovatele, insolvencni
soud prohlasi konkurs na majetek Poskytovatele nebo pokud Poskytovatel vstoupil do likvidace.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v pfipadé podstatného poruseni Smlouvy ze stra-
ny Objednatele. Z podstatné poruseni ze strany Poskytovatele se povaZuje zejména situace, kdy je Ob-
jednatel v prodleni s Ghradou faktury po dobu del$i neZ Ctyricet pét (45) dni po splatnosti prislusného
danového dokladu a nezjedna napravu ani do péti (5) dnli od doruceni pisemné vyzvy Poskytovatele
k ndpravé.

Odstoupeni od Smlouvy je uc¢inné okamzikem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé ze
smluvnich stran.

11
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12.8

12.9

Poskytovatel je povinen vratit Objednateli do péti (5) kalendarnich dnt ode dne ukonceni Smlouvy ve
vztahu k nim veskeré informace a podklady, které mu byly v souvislosti s plnénim Smlouvy poskytnuty
Objednatelem nebo tfetimi osobami v hmotné podobé, nedohodnou-li se smluvni strany jinak, i
veskeré hmotné i nehmotné informace a podklady znehodnotit a vydat Objednateli potvrzeni o jejich
znehodnoceni.

Objednatel si v souladu s ust. § 100 odst. 2 ZZVZ vyhrazuje pravo zménit dodavatele (Poskytovatele) v
pribéhu plnéni vefejné zakazky v pfipadé, Ze dojde k odstoupeni Objednatele od této Smlouvy z
divodu uvedeného v €l. 9 odst. 9.4 nebo ¢l. 9. odst. 9.6 této Smlouvy nebo v pfipadé, Ze dojde k
vypovédi nebo k odstoupeni Objednatele od této Smlouvy na plnéni verejné zakazky z dlvodu
uvedeného v ust. § 223 odst. 2 ZZVZ. V takovém pfipadé je Objednatel opravnén uzavrit smlouvu na
plnéni vefejné zakazky s ucastnikem, ktery se po hodnoceni umistil jako druhy v poradi za
Poskytovatelem, popt. s UCastnikem, ktery se umistil jako treti v poradi, odmitne-li druhy v poradi
smlouvu na plnéni verejné zakazky podepsat. Pfi zméné poskytovatele bude smlouva na plnéni vefejné
zakdazky uzaviena s nabidkovymi cenami vybraného poskytovatele.

13 USTANOVENI SPOLECNA A ZAVERECNA

131

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

Poskytovatel je na zakladé § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé
aozméné nékterych zdkond (zdkon o finan¢ni kontrole), v platném znéni, osobou povinnou
spoluplsobit pfi vykonu financ¢ni kontroly. Poskytovatel timto bere na védomi, Ze na osobu povinnou
spolupusobit se vztahuji stejnd prava a povinnosti jako na kontrolovanou osobu. Poskytovatel se dale
zavazuje zajistit spInéni této povinnosti u svych pfipadnych poddodavateld.

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato Smlouva, v€etné jejich pfiloh a veSkerych pfipadnych
budoucich dodatkd bude uverejnéna v souladu se zdkonem o registru smluv. Uvefejnénim Smlouva
nabyva ucinnosti. Uverejnéni zabezpeci Objednatel.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli potfebnou soucinnost. Poskytovatel bere na védomi
povinnosti Objednatele zverejnit Udaje uvedené v této Smlouvé v souladu se ZZVZ, se zakonem
¢. 106/1999 Sh., o svobodném pftistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist, a jinymi obecné
zavaznymi normami, a to zpUsobem, jenZ vyplyva z uvedenych predpisti ¢i o némz rozhodne
Objednatel.

Poskytovatel je opravnén prenést svoje komplexni prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy na
tfeti osobu pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele. Poskytovatel je dale opravnén pro
zajisténi plnéni predmétu této Smlouvy vyuZit poddodavatele. Tuto skutecnost Poskytovatel
Objednateli ozndmi nejpozdéji ke dni, kdy poddodavatel zahaji svou cinnost. Pro vylouceni
pochybnosti smluvni strany stanovi, Ze plnéni poddodavatelem se nepovaZzuje za prenos komplexnich
prav a povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy tak, jak je uvedeno v prvni vété tohoto odstavce.
Ustanoveni § 1879 o.z. se nepoufije.

VyZzaduje-li tato Smlouva pro uplatnéni prava, splnéni povinnosti i jiné jednani pisemnou formu, tato
neni zachovana, je-li jednani ucinéno elektronickymi ¢i jinymi technickymi prostfedky (napf. email,
fax).

Nevynutitelnost a/nebo neplatnost a/nebo neldinnost kteréhokoli ujednani této Smlouvy neovlivni
vynutitelnost a/nebo platnost a/nebo Uclinnost jejich ostatnich ujednani. V pfipadé, Ze by jakékoli
ujednani této Smlouvy mélo pozbyt platnosti a/nebo G¢innosti, zavazuji se timto smluvni strany zahdjit
jednani a v co mozna nejkratsim terminu se dohodnout na prijatelném zpUsobu provedeni zaméra
obsaZzenych v takovém ujednani této Smlouvy, jeZ platnosti a/nebo Gcinnosti a/nebo vynutitelnosti

12
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13.7

13.8

13.9

13.10

pozbylo.

Tato Smlouva byla vyhotovena ve (2) stejnopisech s platnosti originalu, pficemz kazda ze smluvnich
stran obdrzi po jednom (1) vyhotoveni. V ptipadé, Ze je Smlouva uzavirdna v elektronické formé,
listinné stejnopisy se nevyhotovuiji.

Tuto Smlouvu Ize ménit pouze pisemné v podobé dodatku ke Smlouvé, nestanovi-li Smlouva jinak,
ptricemZ smluvni strany vyslovné vylucuji jiné zplsoby ¢&i formy zmény této Smlouvy. Za pisemnou
formu se pro tento Ucel nepovazuje jednani ucinéné elektronickymi ¢i jinymi technickymi prostredky
(e-mail, fax). Smluvni strany mohou namitnout neplatnost zmény této Smlouvy z dlivodu nedodrzeni
formy kdykoliv, i poté, co bylo zapocato s plnénim.

Tato Smlouva obsahuje Uplné ujednani o predmétu Smlouvy a vSech naleZitostech, které smluvni
strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za dllezZité pro zavaznost této Smlouvy.
Zadny projev smluvnich stran udinény pfi jednani o této Smlouvé ani projev u¢inény po uzavieni této
Smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této Smlouvy a nezaklada zadny
zavazek Zadné ze smluvnich stran.

Na ddkaz toho, Ze smluvni strany s obsahem této Smlouvy souhlasi, rozumi ji a zavazuji se k jejimu
plnéni, pFipojuji své podpisy a prohlasuji, Ze tato Smlouva byla uzaviena podle jejich svobodné a vdiné
vile.

Priloha €. 1: Parametry pozadavka specifickych tiskovin

Priloha €. 2: Seznam ¢lend Realiza¢niho tymu

Priloha ¢. 3: Seznam poddodavateli

V Praze dne DigitaIng pod | V Praze dne 25. 01. 2022
. igitalné podepsa o
M |Cha| Michal Fi¢er MBA GUStaV Eégr;:itslsr;faflfdepsal Gustav
1< Datum: 2022.01.27 - Datum: 2022.01.25 17:04:23
Fiser MBA {12500 +0100 Kénigsmark — Sare
Operator ICT, a.s. Creative Heroes, s.r.o.
Michal Fiser, MBA Gustav Kénigsmark
pfedseda predstavenstva jednatel

. Digitalné podepsal JUDr.
JUDr' Mate_l Matej Sandor, Ph.D.
¢ Datum: 2022.01.27
Sa ndor’ Ph'D’ 08:39:28 +01'00'

Operator ICT, a.s.
JUDr. Matej Sandor, Ph.D.
mistopredseda predstavenstva
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Pfiloha ¢. 1

Parametry poZadavkl na specifické tiskoviny (vyro¢ni zprava, SPI)

Vyrocni zprava

Specifikace a predpokladany rozsah publikace:

Barevnost 4x4, min. rozsah — 115 stran, Format A4 na vysku, kdy tento je Objednatel opravnén zménit
dle aktudini potreby,

CJ verze pro tisk a CJ verze pro online v PDF

3x graficky navrh v cenég, tato cena dale zahrnuje i dalsi rozvoj zvoleného grafického navrhu, kdy Ob-
jednatel je oprdvnén predlozit i vlastni graficky navrh, v takovém pfipadé je Poskytovatel povinen pra-
covat a rozvijet Objednatelem dodany navrh,

kompletni grafické zpracovani celé publikace rozpracovanim motivd vybraného grafického néavrhu,
sazba,

2x korektura text( v sazbg,

1x korektura vizualni,

predtiskova pfiprava,

dodani tiskovych dat dle zadané specifikace.

Dodani veskerych pisemnych podkladli v dokumentech ve formatu word a excel ze strany zadavatele do 15.

dubna aktualniho roku.

Dodani tiskovych dat k tisku ze strany Poskytovatele a ve formatu PDF pro online do 5. ¢ervna aktualniho roku.

Pfedpoklad je ze vyrocni zprdva bude realizovdna kazdy rok. V ptipadé pozadavku Objednatele na nerealizaci

vyrocni zpravy v daném roce, Ci jeji realizaci internimi kapacitami Objednatele, nema Poskytovatel narok na

vyplaceni ceny vztahujici se k vyroéni zprdvé v daném roce.

2.

Smart Prague Index (SPI):

Specifikace a predpokladany rozsah publikace:

Barevnost 4x4, rozsah min. 160 stran (obsah publikace je rozdilny podle aktualnich projektd) A4, For-
mat A4 na vysku, kdy tento je Objednatel opravnén zménit dle aktualni potreby, véetné cca 120 obraz-
ki a cca 150 tabulek,

CJ a Al verze pro tisk, Cj a Al verze pro online v PDF

3x graficky navrh v cené, tato cena ddle zahrnuje i dalsi rozvoj zvoleného grafického navrhu, kdy Ob-
jednatel je opravnén predlozZit i vlastni graficky navrh, v takovém pripadé je Poskytovatel povinen pra-
covat a rozvijet Objednatelem dodany névrh,

kompletni grafické zpracovani celé publikace rozpracovanim motivi vybraného grafického navrhu,
sazba,

2x korektura textl pro kaZzdou jazykovou mutaci v sazbé,
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1x korektura vizudlni,

predtiskova pfiprava,

dodani tiskovych dat dle zadané specifikace.

Dodani veskerych pisemnych podkladl v dokumentech ve formatu word a excel ze strany Objednatele do 10.
cervence aktualniho roku pro ceskou verzi a do 10 srpna pro anglickou verzi.

Dodani tiskovych dat k tisku a ve formdatu PDF pro online ze strany Poskytovatele nejpozdéji do 30 kalendarnich
dnd od predani podklad( ze strany Objednatele.

Objednatel predpoklada realizaci smart prague indexu kazdy rok. V pfipadé nerealizace smart prague indexu
v daném roce, ¢i jeho realizaci internimi kapacitami Objednatele, nemd Poskytovatel narok na vyplaceni ceny
vztahujici se ke smart prague indexu v daném roce.

3. Akcni plan Smart Prague

Specifikace a predpokladany rozsah publikace:
- Barevnost 4x4, rozsah min. 45 stran (obsah publikace je rozdilny podle aktudlnich projekttd a
obsahuje proménlivé mnozstvi pfiloh), format A4 na vysku, kdy tento je Objednatel opravnén
zménit dle aktualni potfeby, véetné cca 15 obrazk(l a min.14 stran tabulkové ¢asti

- Cjverze pro online v PDF

- 3x graficky ndvrh v cené, tato cena ddle zahrnuje i dalsi rozvoj zvoleného grafického navrhu,
kdy Objednatel je opravnén predlozit i vlastni graficky navrh, v takovém pripadé je Poskyto-
vatel povinen pracovat a rozvijet Objednatelem dodany ndvrh,

- kompletni grafické zpracovani celé publikace rozpracovanim motivl vybraného grafického
navrhu,

- sazba,

- 2x korektura textl v sazbe,

- 1x korektura vizualni,

- finalni verze v PDF a v otevienych datech.

Dodani veskerych pisemnych podkladd v dokumentech ve formatu word a excel ze strany Objednatele do 31.
05. aktudlniho roku. Dodani findlniho dokumentu v otevienych datech a ve formatu PDF ze strany
Poskytovatele nejpozdéji do 30 kalendarnich dnl od predani podklad(i ze strany Objednatele. Objednatel
upozoriuje, Ze tato tiskovina podléhd schvaleni tfeti osobou (hlavni mésto Praha), kdy tento schvalovaci proces
probihd v obdobi cca cervenec - fijen daného roku. V ramci schvalovaciho procesu muize dochazet k dalsim
Upravam dokumentu v podobé Uprav projektli nebo ideji, které budou mit vliv na finalni podobu dokumentu po
jeho odevzdani Objednateli. Tyto zmény mulze vyporadat Objednatel internimi kapacitami, nebo budou
Poskytovateli zadavany formou dil¢ich objednavek dle ¢l. 3 této Smlouvy.

Objednatel predpoklada realizaci Akéniho planu Smart Prague kazdy rok. V pfipadé nerealizace Akéniho planu
Smart Prague v daném roce, Ci jeho realizaci internimi kapacitami Objednatele, nema Poskytovatel narok na
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vyplaceni ceny vztahujici se ke Akéniho planu Smart Prague v daném roce.
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Pfiloha €. 2 - Seznam €lent Realizaéniho tymu

Lukas Zeleny, Account Manager

Renata Hovorkova, Art Director

Jeremy J. Johnson, Senior Graphic Designer
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Priloha €. 3 - Seznam poddodavateld

Na zakazce se nebudou podilet poddodavatelé.
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