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Příloha č. 1 

Technická specifikace a profil společnosti 

Zadavatel nebude využívat služeb pojišťovacího makléře. 

1) Pojištění odpovědnosti z provozní činnosti (Obecná odpovědnost) 

Obecná odpovědnost za újmu a odpovědnost za újmu způsobenou provozní činností. Zadavatel požaduje 

pojištění obecné odpovědnosti všech činností uvedených ve výpisu z živnostenského a obchodního rejstříku. 

Pro pojištění odpovědnosti z provozní činnosti budou sjednány následující pojistné limity: 

Pojistné nebezpečí Limit Spoluúčast* 

Základní rozsah včetně povinnosti 

nahradit škodu či újmu 

způsobenou vadným výrobkem 

50.000.000,- Kč 10 %, max. 50.000,- Kč 

Škoda nebo jiná újma z výkonu 

vlastnických a nájemních vztahů 

k prostorám sloužícím pro výkon 

profese 

10.000.000,- Kč 10 %, max. 50.000,- Kč 

Regresní náhrady ze zdravotního 

nebo nemocenského pojištění 

5.000.000,- Kč 10 %, max. 50.000,- Kč 

Věci třetích osob 10.000.000,- Kč 10 % 

Věci zaměstnanců a návštěvníků 250.000,- Kč 500,- Kč 

*všechny hodnoty spoluúčasti, i u kterých to není výslovně uvedeno, jsou maximálními hodnotami, které 

zadavatel akceptuje (tj. dodavatel může nabídnout hodnoty nižší) 

Pojištění se musí vztahovat i na škodu způsobenou majetkově propojeným osobám. Zadavatel výslovně požaduje 

uplatnění pojištění na škodu způsobenou: hlavnímu městu Praze (jediný akcionář zadavatele), osobám 

ovládaným hlavním městem Prahou (obchodní korporace, příspěvkové organizace) a městským částem hlavního 

města Prahy. 

 

2) Pojištění profesní odpovědnosti v oboru IT (Profesní odpovědnost) 

Odpovědnost za újmu způsobenou při poskytování IT služeb.  

Zadavatel požaduje krytí následujících pojistných nebezpečí s uvedenými limity: 

Pojistné nebezpečí Limit Spoluúčast* 

Škoda nebo jiná újma vniklá 

v souvislosti s poskytováním IT 

služeb a/nebo IT 

produktů/výrobků  

50.000.000,- Kč 10 %, max. 50.000,- Kč 

*všechny hodnoty spoluúčasti, i u kterých to není výslovně uvedeno, jsou maximálními hodnotami, které 

zadavatel akceptuje (tj. dodavatel může nabídnout hodnoty nižší) 
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Pojištění odpovědnosti podnikatele se vztahuje na právním předpisem stanovenou povinnost pojištěného 
nahradit poškozenému: 
a) majetkovou újmu na jmění včetně následné finanční újmy z toho vyplývající, a to do výše limitu pojistného 
plnění sjednaného v pojistné smlouvě; 
b) čistou finanční újmu, a to do výše limitu pojistného plnění sjednaného v pojistné smlouvě; 
c) újmu při ublížení na zdraví a při usmrcení, újmu na přirozených právech člověka související s újmou při ublížení 
na zdraví a při usmrcení včetně následné finanční újmy z toho vyplývající, a to do výše limitu pojistného plnění 
sjednaného v pojistné smlouvě; 
d) újmách na životním prostředí, a to do výše limitu pojistného plnění sjednaného v pojistné smlouvě  
, vše s maximální spoluúčastí 100 000 Kč. 
 
Pojištění se musí vztahovat i na škodu způsobenou majetkově propojeným osobám. Zadavatel výslovně požaduje 

uplatnění pojištění na škodu způsobenou: hlavnímu městu Praze (jediný akcionář zadavatele), osobám 

ovládaným hlavním městem Prahou (obchodní korporace, příspěvkové organizace) a městským částem hlavního 

města Prahy. 

 

Obecné informace o zadavateli ve vztahu k pojištění 

Název: Operátor ICT, a.s.  
IČO: 02795281  
Sídlo: Plynární 1617/10, 170 00 Praha 7-Holešovice (od 1. 11. 2025)  
Web: https://operatorict.cz/  
Datum založení: 3. 3. 2014 (datum zápisu do obchodního rejstříku 19. 3. 2014)  
Zadavatel v posledních 3 letech neprošel žádným procesem přeměny.  
Zadavatel nemá žádné organizační složky nebo kanceláře v zahraničí. 
Obrat společnosti za r. 2024 činil 466.731.000 Kč bez DPH, z toho obrat týkající se IT činností činil 443 394 450 Kč 
bez DPH a obrat ve vztahu ke zbylým realizovaným činnostem činil 23 336 550 Kč bez DPH. 
Zadavatel realizuje obrat pouze v ČR. 
 
Zadavatel je akciovou společností, jejímž zakladatelem a jediným akcionářem je hlavní město Praha. Účelem 

existence zakladatele je poskytování služeb hlavnímu městu Praze („HMP“) v rámci svěřených úkolů. Poskytování 

služeb HMP v rámci plnění svěřených úkolů zároveň představuje hlavní činnost zakladatele vykonávanou za každé 

účetní období v rozsahu více než 80 % z celkové činnosti společnosti. Kromě HMP poskytuje zakladatel své služby 

jiným městským společnostem, příspěvkovým organizacím HMP a/nebo pražským městským částem. Zadavatel 

tedy běžně nepůsobí na volném trhu. 

Činnost zadavatele se orientuje zejména na poskytování podpory a servisu ICT technologiím (SW i HW), vývoj a 

provoz SW (aplikací) dle zadání HMP, správu datových center, správu městského kamerového systému, provoz 

karty Lítačka, provoz multikanálového odbavovacího systému sloužícího k nákupu jízdného na území HMP a 

Středočeského kraje, sběr a vyhodnocování dat, testování a zavádění inovativních technologií na území HMP na 

základě pokynů HMP, zejména z oblasti tzv. „smart city“. 

Zadavatel provozuje aktivity v oblastech spojených s bezpečností systémů nebo sítí (mimo instalace antivirových 

programů a firewallů třetích stran) a s cloudem nebo cloudovými službami (cloud computing).  

Největší zakázky za poslední dva roky:  

provoz karty Lítačka, provoz multikanálového odbavovacího systému, správa městského kamerového systému, 

vývoj Portálu Pražana – klientem je vždy HMP. 

V případě zájmu o detailní informace o jednotlivých projektech či smluvních podmínkách si mohou dodavatelé 

konkrétní smlouvy dohledat v registru smluv (https://smlouvy.gov.cz/), kde musí být smlouvy uzavřené se 

zadavatelem zveřejňovány. 
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Zadavatel neeviduje žádné škody, újmy ani nároky od třetích osob v průběhu posledních 5 let. 

Profil zákazníků zadavatele: samospráva/veřejná správa 

Systém řízení kvality a bezpečnosti  

Zadavatel má zaveden systém vnitřních předpisů řešících všechny základní složky fungování společnosti.  

Zadavatel disponuje certifikací ISO/IEC 27001: ISMS. 

Zadavatel dále disponuje certifikací ISO 37001: ANTI-BRIBERY MANAGEMENT SYSTEM (ABMS). 


