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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB PLATFORMY SDILENE MIKROMOBILITY NA UZEMi
HL. M. PRAHY A SOUVISEJICICH PLNENI

(dale jen ,Smlouva“)

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku dle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve
znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,obcansky zakonik“)

Operator ICT, a.s.
se sidlem: Plynarni 1617/10, HoleSovice, 170 00 Praha 7
ICO: 02795281, DIC: C202795281
Cislo Gc¢tu: 5920172/0800
zastoupend: [BUDE DOPLNENO]
(dale jen ,Objednatel”)

[BUDE DOPLNENO]
IC: [BUDE DOPLNENO], DIC: [BUDE DOPLNENO]
sidlo: [BUDE DOPLNENO]
&islo G&tu: [BUDE DOPLNENO]
zastoupend: [BUDE DOPLNENO]
(dale a vyse jen , Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel spolec¢né dale jen ,,smluvni strany” nebo jednotlivé jen ,,smluvni strana“)

¢islo smlouvy Objednatele: [BUDE DOPLNENO]
¢islo smlouvy Poskytovatele: [BUDE DOPLNENO]

PREAMBULE
Vzhledem k tomu, Ze

(A) Objednatel jako verejny zadavatel zahdjil vefejnou zakazku s nazvem , Poskytovani sluzeb platformy sdilené
mikromobility na Uzemi hl. m. Prahy a souvisejicich pInéni“ (dale jen ,vefejna zakazka“), administrovanou
jako oteviené nadlimitni fizeni na sluzby v reZimu zadkona ¢. 134/2016 Sb., zdkon o zadavani verejnych
zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZZVZ")

a

(B) Poskytovatel podal zdvaznou nabidku na vefejnou zakizku a tato byla Objednatelem vybrana jako
nejvhodnéjsi,

se smluvni strany, védomy si svych zavazki v této Smlouvé obsazenych a s Umyslem byt touto Smlouvou vazany,

dohodly na nasledujicim znéni Smlouvy:

Spolecnost Operator ICT, a. s., je zapsana Tento dokument je povazovan za vlastnictvi
v obchodnim rejstiiku pod sp. zn. B19676 spoleénosti Operator ICT, a. s.,amuze byt
vedenou u Méstského soudu v Praze. uzivan vyhradné zpisobem stanovenym

v tomto dokumentu.
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1. UCEL A PREDMET SMLOUVY

1.1 Ucelem této Smlouvy je zajisténi zejména prav k uZivani monitorovaciho nastroje Poskytovatele pro
spravu sdilené mikromobility (dale jen ,Platforma“) a dalSich souvisejicich plnéni za ucelem
umoznéni efektivni spravy dopravnich prostfedk( sdilené mikromobility (dale jen ,Vozidla“) na
Uzemi hl. m. Prahy a Stfedoleského kraje. Platforma umozZni uZivatellm Platformy zejména
preddvani dat tykajicich se provozovani sdilené mikromobility na izemi hl. m. Prahy a Stfedoceského
kraje (tzn. real time polohy Vozidel, jejich stav, data o stanovistich, zonach zdkazu vjezdu ¢i omezeni
rychlosti apod.), jejich zpracovavani a predavani dalSich datovych vystupt a jinych informaci, to vse
v podobé, zplsobem a za podminek, které jsou sjednany dale v této Smlouvé. UZivateli Platformy
jsou zejména poskytovatelé sdilené mikromobility (dale jen ,Provozovatelé”), hl. m. Praha, IC:
00064581, se sidlem Marianské namésti 2/2, Staré Mésto, 11000 Praha 1 (dale jen ,hl. m. Praha“)
véetné zastupcl Magistratu hl. m. Prahy, organizace hl. m. Prahy (Objednatel a jiné méstské
spolecnosti nebo prispévkové organizace zfizené, pfipadné ovladané hl. m. Prahou), méstské ¢asti hl.
m. Prahy (dale jen ,MC“) a dal$i subjekty uréené Objednatelem.

1.2 Predmétem této Smlouvy je Uplatné poskytovani:
1.2.1 sluzeb Platformy formou ,software as a service” véetné provozu a podpory Platformy,
implementace dat do Platformy a Gvodniho skoleni (ddle jen ,Sluzby Platformy*),

1.2.2 konzultacnich sluzeb, skoleni a dalsich plnéni souvisejicich s Platformou, véetné customizace
Platformy (na zakladé dil¢ich smluv uzavienych v souladu s ¢l. 3 této Smlouvy) (dale jen
,Doplitkové plnéni“),

to vSe dle specifikace a za podminek sjednanych dale v této Smlouvé, zejména v pfiloze €. 1 a €. 2 této

Smlouvy (dale také jen ,Plnéni“).

1.3 Soudasti PInéni Poskytovatele budou i sluzby o kterych, a¢ nejsou v této Smlouvé vyslovné uvedeny,
je Poskytovateli znamo, nebo by s ohledem na jeho odbornost mélo byt znamo, Ze jejich provedeni
je pro splnéni ucelu této Smlouvy nezbytné, a to mimo jiné ve vztahu k statutu Poskytovatele jako
odbornika dle ustanoveni § 5 odst. 1 OZ.

2 DOBA PLNENI

2.1  Poskytovatel je povinen zahajit poskytovani Sluzeb Platformy nejpozdéji do 14 kalendafnich dni od
nabyti Gcinnosti této Smlouvy a poskytovat Sluzby Platformy po dobu 60 mésicu.

2.2 Dopliikové plnéni na zakladé této Smlouvy je mozné sjednavat po dobu 48 mésic od uplynuti 3
mésicl od zahajeni poskytovani Sluzeb Platformy. Terminy zajistovani Doplrikového plnéni budou
v souladu s ujednanimi této Smlouvy sjednany vidy dil¢i smlouvou uzavienou v souladu s ¢l. 3 této
Smlouvy.

3 DOPLNKOVE PLNENi

3.1 Smluvni strany uzaviou pro kazdé jednotlivé zajisténi Doplrikového plnéni samostatnou smlouvu
(také jen ,dil¢i smlouva“), pricemzZ tato je uzaviena okamZikem, kdy Poskytovatel akceptuje
postupem dle tohoto ¢lanku Smlouvy objednavku Objednatele.

3.2 Objednatel je opravnén dorucit Poskytovateli poZzadavek na zpracovani nabidky Doplfikového plnéni
(dale jen ,Nabidka“) dle svych aktualnich potreb kdykoli po dobu trvani této Smlouvy. Pozadavky na
zpracovani Nabidky obsahuji vidy specifikaci poZzadovaného Doplfikového plnéni. Na zakladé tohoto
poZzadavku je Poskytovatel povinen dorudit Objednateli Nabidku nejpozdéji do 7 pracovnich dnl od
jeho doruceni.
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3.3 Nabidka bude obsahovat minimalné:
a) popis Dopliikového plnéni,
b) termin poskytnuti Doplrikového plnéni,
c) pozadavky na soucinnost Objednatele a/nebo tfetich stran (je-li relevantni),
d) cenovou nabidku odpovidajici souctu naklad( na personalini zajisténi Doplrikového plnéni (tzn.
véetné vymezeni poctu ¢lovékodnd, které na zajisténi nabizeného Doplrikového plnéni budou
vynaloZeny),

e) dobu platnosti Nabidky (minimalné 30 dnu),
f) podpis opravnéného zastupce Poskytovatele.

3.4 Objednatel je opravnén dorucit Poskytovateli kdykoli dobu platnosti Nabidky pisemnou objednavku
daného pInéni, bude-li souhlasit s nabidkou Doplfikového plnéni.

3.5 Objednavka je akceptovdna Poskytovatelem okamzikem doruceni bezvyhradného potvrzeni
Objednateli nebo uplynutim 5 pracovnich dnl od doruéeni objednavky Poskytovateli, podle toho,
ktera z téchto skutecnosti nastane dfive. Okamzikem akceptace objedndvky je uzaviena dil¢i
smlouva. V pfipadé, Ze hodnota dil¢i smlouvy ¢ini 50.000,- K¢ bez DPH a méné, nabyva dil¢i smlouva
ucinnosti dnem jejiho uzavieni, nedohodnou-li se smluvni strany v dil¢i smlouvé jinak. V pfipadé, Ze
hodnota dil¢i smlouvy Cini vice nez 50.000,- K¢ bez DPH, nabyva dil¢i smlouva uUc¢innosti dnem jejiho
uverejnéni v registru smluv. Uverejnéni dil¢i smlouvy v registru smluv zajistuje Objednatel.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

4.1 Poskytovatel je povinen zajistit poskytovani PInéni v souladu s poZadavky sjednanymi v této Smlouvé
a jejich prilohach &i v diléi smlouvé a Objednatel je povinen za zajisténé PInéni platit Poskytovateli
sjednanou cenu. K dosazeni ucelu této Smlouvy jsou smluvni strany povinny vzdjemné si poskytovat
potfebné informace a nezbytnou soucinnost. Smluvni strany jsou povinny plnit fadné a vcas.

4.2 Poskytovatel bude pti plnéni povinnosti postupovat v rovnéz souladu s pfisluSnymi pravnimi
predpisy, které se k PInéni pfimo ¢i nepfimo vztahuji. Veskeré PInéni zajistované Poskytovatelem
musi byt Poskytovatelem zajisténo s odbornou péci ve smyslu ustanoveni § 5 ob¢anského zdkoniku.

4.3  Jakdkoliv dodatecna zména osoby poddodavatele nebo rozsahu plnéni svéfeného poddodavateli
musi byt predem pisemné oznamena Objednateli. Pro realizaci zmény poddodavatele postaci
pisemné ozndmeni Objednateli, bez nutnosti formalizace uvedené zmény dodatkem k této Smlouvé.
Pti poskytovani plnéni dle této Smlouvy prostiednictvim poddodavatell ¢i jakékoliv tfeti osoby ma
Poskytovatel odpovédnost za poskytovani PInéni dle této Smlouvy, jako by je realizoval sdm.

4.4  Poskytovatel vyhotovuje pisemné mésicni vykazy PInéni za predchazejici kalendarni mésic (ddle jen
,Vykaz“), vidy do 10. dne kalendarniho mésice. V ptipadé, Ze z povahy zajisténého Plnéni vyplyva
povinnost dolozeni jakékoli dokumentace ¢i jinych vystupl zajistovani PInéni, Poskytovatel je pfilozi
k Vykazu. Smluvni strany sjednavaji, Ze Poskytovatel:

a) informuje o implementaci dat, doslo-li k ni v pfislusSném mésici v ndvaznosti na jejich zajisténi
Objednatelem,

b) informuje o vysledcich monitoringu dosaZzené dostupnosti Platformy (véetné specifikace
konkrétnich pripad( vypadku, jejich priciny a pripadného pfijatého napravného opatreni),

c) informuje o dostupnosti (se specifikaci konkrétnich pripadl nedostupnosti) jednotlivych
vstupnich datovych sad (tj. datové sady od Provozovatell),

d) ve vztahu k Dopliikovému plnéni Poskytovatel informuje dle okolnosti o pfislusné kategorii
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odbornosti dle Pfilohy €. 1 této Smlouvy a poctu hodin vynaloZenych na zajisténi Dopliikového
plnéni v pfislusném obdobi, pfipadné sdéluje dalsi informace relevantni pro fakturaci dle dilci
smlouvy.

4.5 Objednatel je povinen Vykaz bez zbyte¢ného odkladu dorucit podepsany zpét Poskytovateli a schvalit
tim jeho spravnost anebo sdélit vyhrady k jeho znéni. Sdéli-li Objednatel vyhrady ke znéni Vykazu,
Poskytovatel jej bud upravi anebo spolu s vyporadanim vyhrad sdéli Objednateli, Ze trva na jeho
znéni. Objednatel je povinen po doruceni nového Vykazu nebo vyporadani vyhrad Poskytovatelem
jednat obdobné dle véty prvni tohoto odstavce. Tento postup se mlze opakovat, dokud smluvni
strany nedosahnou shody.

4.6 Po dokonceni poskytovdni vsech soucasti Dopliikového plnéni dle pfislusné diléi smlouvy
Poskytovatel vyhotovuje Zavérecny protokol o poskytnuti Doplrikového plnéni (dale jen ,,Zavérecny
protokol“). Pfi schvalovani Zavéreéného protokolu smluvni strany postupuji obdobné jako
schvalovani Vykazu dle ujednani odstavce 4.5 této Smlouvy.

4.7 V pripadé, ze v rdmci Doplrikového plnéni byla zajiSténa customizace Platformy, Poskytovatel je
povinen zajistovat Sluzby Platformy kcelé Platformé, véetné pfipadné customizované Ccasti
Platformy.

4.8 Poskytovatel se zavazuje udrzovat v platnosti po celou dobu trvani této Smlouvy pojistnou smlouvu,
jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou Poskytovatelem Objednateli nebo
treti osobé, pricemz limit pojistného plnéni vyplyvajici z pojistné smlouvy nesmi byt nizsi nez
1.000.000,- K¢. Kopii pojistné smlouvy dle tohoto odstavce nebo pojistny certifikat potvrzujici
uzavreni takové smlouvy je Poskytovatel povinen predloZit Objednateli nejpozdéji do 7 kalendarnich
dni od doruceni pisemné Zadosti Objednatele.

OPRAVNENI K UZITi DIGITALNIHO OBSAHU

5.1 Sluzby Platformy, véetné Dopliikového plnéni v podobé zejména customizace Platformy, jsou
sluzbami digitalniho obsahu ve smyslu obéanského zdkoniku. Poskytovatel se touto Smlouvou
zavazuje za v této Smlouvé sjednanou Uplatu zpfistupnit Objednateli Platformu k uzivani pro jeho
vlastni potfebu, spodivajici v napliovani ucelu této Smlouvy, véetné umoznéni uzivani Platformy
uzivatellm urcenym Objednatelem, po dobu a za podminek vyplyvajicich z této Smlouvy.

5.2  Poskytovatel je povinen zajistit, Ze Platforma a Sluzby Platformy jsou po dobu trvani zdvazku bez vad.
Poskytovatel je povinen zajistovat provedeni aktualizaci Platformy, které jsou nezbytné, aby byla bez
vad po dobu trvani této Smlouvy.

5.3 Smluvni strany sjednavaji, Ze Objednatel a uZivatelé Platformy jsou opravnéni vyuZit veskera data
vytvarena, zpracovavand, uchovavana v Platformé, pfistupovat k nim a sdilet je v neomezeném
rozsahu. Poskytovatel je opravnén data pouZit toliko za Ucelem poskytovani PInéni dle této Smlouvy.
Objednatel je opravnén dat Poskytovateli pisemny pokyn veskera data ziskana pfti zajistovani PInéni
prestat jakymkoli zpUsobem uZivat a zaroven smazat, to vse ke dni uréenému Objednatelem (dale jen
,Pokyn“), pficemz Pokyn musi byt Poskytovateli doru¢en maximalné 15 dni pfed uréenym dnem.
Objednatel je opravnén Pokyn kdykoli pisemné odvolat. U¢innost Pokynu zanikd uplynutim 1 mésice
od doruceni odvolani Pokynu. Implementace dat navazujici na pozbyti ucinnosti Pokynu, umoznujici
obnoveni poskytovani casti PInéni dotéenych Pokynem, neni soucasti Sluzeb Platformy; smluvni
strany sjednaji PInéni nezbytné pro obnoveni poskytovani c¢asti Plnéni dotéenych Pokynem jako
Doplfikové plnéni. Césti PInéni, které Poskytovatel v navaznosti na Pokyn Objednatele nem(ze
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poskytovat z dlvodu nedostatku opravnéni uZivat nezbytna data, se po dobu od smazani dat do
konce trvani ucinnosti Pokynu Objednatele povazuji za fadné poskytnuta.

5.4 Objednatel je oprdvnén z Platformy veskera data nebo jakoukoli jejich ¢ast exportovat
prostrednictvim zabezpeceného prenosu a Poskytovatel je povinen mu to umoznit, a to kdykoli po
dobu trvani této Smlouvy a dale po dobu aZz 30 kalendarnich dni po ukonceni trvani této Smlouvy.
Poskytovatel prohlasuje, Ze takovym exportem dat nevznikaji autorskd dila ani licen¢ni zavazky.

5.5  Poskytovatel timto udéluje Objednateli nevyhradni a izemné neomezenou licenci k uzivani Platformy
pro potfeby napliovani Ucelu této Smlouvy a souvisejicich ¢innosti po dobu trvani této Smlouvy, v
mnozstevnim rozsahu nezbytném pro naplfiovani ucelu této Smlouvy. Objednatel je opravnén uzivat
Platformu a pfistupovat k Platformé prostfednictvim uzivatelského U¢tu a umoznit totéz jim ur¢cenym
uzivatelim Platformy. UZivani Platformy je omezeno na funkce dostupné prostfednictvim webového
rozhrani poskytovaného Poskytovatelem. Zdrojovy kdd Platformy neni Objednateli ani uzZivatelim
Platformy zpfistupnén a Objednatel ani uZivatelé Platformy k nému neziskavaji Zddna prava. Odména
za poskytnuti licence je zahrnuta v cené Sluzby Platformy.

6 CENA A PLATEBNi PODMIiNKY

6.1. Ceny za PInéni dle této Smlouvy jsou uvedené v priloze €. 2 této Smlouvy. Jsou sjednany v ¢eskych
korunach (Kc¢) a jsou konecné a nezménitelné po celou dobu plnéni Smlouvy. Déle jsou sjednany jako
maximalni a neprekroclitelné a obsahuji veskeré nutné ndklady, vcetné nakladl souvisejicich.
Maximalni celkovy objem pInéni za Doplrfikové plnéni poskytnuté dle této Smlouvy za dobu trvani
této Smlouvy neprekroci ¢astku 3.000.000,- K¢ bez DPH. Pokud Poskytovatel pouzivd pro pfijem
plateb bankovni Ucet vedeny v jiné méné nez Ceskych korunach (K¢), nese veskeré souvisejici naklady,
a to zejména poplatky za prfevod mény, kurzové rozdily vznikajici pfi pfevodu, bankovni poplatky
spojené s prevodem, pfipadné dalsi naklady tretich stran. Tyto naklady jsou jiz zahrnuty v cené PInéni
a nemohou byt dodatecné uctovany.

6.2. Poskytovatel je opravnén k cendm uvedenym v pfiloze €. 2 této Smlouvy ptipocist dan z pfidané
hodnoty (dale jen ,,DPH”) nebo zajistit jeji odvod v souladu s platnymi pravnimi predpisy, zejména v
souladu se zdkonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist (dale
jen ,.zakon o DPH").

6.3. Cenu PInéni Objednatel hradi bankovnim pfevodem na bankovni Ucet Poskytovatele, na zakladé
danového dokladu (dale jen ,faktura®) vystaveného v souladu se zdkonem o DPH. Faktura musi mit
veskeré ndlezitosti dariového dokladu ve smyslu zakona o DPH a této Smlouvy a musi vzdy obsahovat
oznaceni této Smlouvy, Cislo Uctu, na ktery ma byt Poskytovateli zaplacena cena za PInéni, identifikaci
predmétu plnéni (popis zajisténého PInéni), prilozeny Objednatelem schvaleny Vykaz za pfislusné
obdobi, pfipadné Zavérecny protokol, je-li relevantni. Poskytovatel je povinen dorucit Objednateli
fakturu elektronicky, a to vylu¢né e-mailem na e-mailovou adresu: info@operatorict.cz.

6.4. Cena za poskytovani Doplrikového plnéni bude sjednana vzdy v dil¢i smlouvé postupem podle ¢l. 3.5
a odst. 6.5 této Smlouvy. Objednatel neni povinen poptat Objednavkové plnéniv zadném minimalnim
rozsahu.

6.5. U Doplrikového plnéni je jako jednotka sjedndn jeden ¢lovékoden (MD), jejich cena proto vychazi ze
soucinu rozsahu poskytnutého PInéni Poskytovatele vyjadieného v ¢lovékodnech dle dil¢i smlouvy, a
sazby v K¢ bez DPH za 1 ¢lovékoden ve vysi dle ceniku, ktery je uveden v pfiloze €. 2 této Smlouvy.
Clovékodnem se rozumi ¢as odpovidajici praci jedné osoby po dobu jednoho pracovniho dne, tj. osm
¢lovékohodin. Cena za zajistovani Doplrikového plnéni bude Poskytovatelem fakturovana s presnosti
na celé ¢lovékohodiny.
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6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Cena se uctuje dle skutec¢né poskytnutého PInéni. Cenu za rfaddné poskytovani Sluzeb Platformy
Objednatel hradi mésicné, vidy za predchozi kalendarni mésic, a to na zakladé faktury vystavené vzdy
nejdfive 5. den kalenddfniho mésice nasledujiciho po mésici, za ktery je tato Uhrada poskytovana.
Cena za poskytovani Dopliikového plnéni se hradi vidy po poskytnuti vSech sluzeb Doplrikového
plnéni dle pfislusné dil¢i smlouvy, a to na zakladé faktury vystavené vidy nejdfive 5. den kalendarniho
mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém bylo poskytovani Dopliikového plnéni dle pfislusné dilci
smlouvy dokonceno schvalenim Zavérecného protokolu Objednatelem. Pfilohou faktur musi byt vzdy
schvaleny Vykaz a v pripadé Doplrikového plnéni také Zavérecny protokol. V ptipadé, Ze radné
poskytovani Sluzeb Platformy trvalo pouze ¢ast kalendainiho mésice, za ktery je Uhrada poskytovana,
je fakturovana pouze ¢astka pomérné odpovidajici délce této ¢asti kalendarniho mésice. Po dobu, po
kterou Sluzby Platformy nebyly fadné poskytovany, narok na uUhradu ceny dle tohoto odstavce
Smlouvy nevznika. V cené poskytovani Sluzeb Platformy je zahrnuta cena i veskeré naklady plnéni
spocivajiciho v zajisténi technologie, zpfistupnéni Platformy, provozu a podpofe Platformy, ivodniho
Skoleni a skolicich material(i, véetné poskytnuti licenci dle této Smlouvy.

Splatnost faktur vystavenych Poskytovatelem dle této Smlouvy se sjedndva na alesponi 30
kalendarnich dni ode dne doruceni Objednateli, neni-li v této Smlouvé ujednano jinak. Pfipadne-li
termin splatnosti na sobotu, nedéli, den pracovniho klidu ve smyslu platnych pravnich predpist nebo
na 31. 12. nebo den, ktery neni pracovnim dnem podle zdkona ¢. 370/2017 Sb., o platebnim styku,
ve znéni pozdéjsich predpist, posouva se termin splatnosti na nejblizsi nasledujici pracovni den.
Nebude-li faktura obsahovat stanovené naleZitosti a pfilohy, bude obsahovat udaje ¢i pfilohy chybné
¢i neuplné nebo nebude zasldana na sjednanou e-mailovou adresu, je Objednatel opravnén vratit ji
Poskytovateli k opravé bez jejiho proplaceni, aniz se tim dostane do prodleni s Ghradou pfislusné
Castky. V takovém pfripadé lhata splatnosti pocina bézet znovu ode dne doruceni opravené faktury.
Uhradou ceny se pro tcely této Smlouvy rozumi den, kdy byla finanéni ¢astka odepsana z bankovniho
uctu Objednatele.

Veskeré platby dle této Smlouvy budou Objednatelem placeny na uUcet Poskytovatele uvedeny v
zahlavi této Smlouvy. Dojde-li béhem trvani Smlouvy ke zméné Uctu, zavazuje se Poskytovatel bez
zbytecného odkladu Objednateli takovou zménu pisemné ozndmit. Objednatel neni povinen provést
Uhradu ceny na jiny ucet nez ucet uvedeny v zahlavi této Smlouvy nebo uUcet, ktery mu byl ozndmen
vySe uvedenym zpUsobem; v takovém pripadé se nejedna o prodleni se zaplacenim ceny na strané
Objednatele. Poskytovatel je sou¢asné povinen zajistit, pokud je nebo se béhem trvani Smlouvy stane
registrovanym platcem DPH ve smyslu zakona o DPH, Ze bankovni Gcet urceny k pfijeti plateb na
zadkladé této Smlouvy je uctem, ktery je spravcem dané zvefejnén zplsobem umoznujicim dalkovy
pfistup v souladu s ustanovenim § 96 zakona o DPH. Poskytovatel je v takovém pfipadé povinen urcit
k prijeti plateb na zakladé této Smlouvy a uvadét ve fakture pouze ucet, ktery je spravcem dané
zverejnén v souladu se zdkonem o DPH. Vzhledem k tomu, Ze dle ust. § 109 odst. 2 pism. c) zakona o
DPH ruci pfijemce zdanitelného plnéni za nezaplacenou dan z tohoto plnéni, pokud je Uplata za toto
plnéni poskytnuta zcela nebo zEasti bezhotovostnim prevodem na jiny Ucet nez ucet poskytovatele
zdanitelného plnéni, ktery je spravcem dané zverejnén zplsobem umoznujicim dalkovy pfistup,
provede Objednatel Uhradu ceny pouze na ucet, ktery je uctem zverejnénym ve smyslu ust. § 96
zakona o DPH. Pokud se kdykoliv ukdZe, Ze ucet Poskytovatele, na ktery Poskytovatel poZaduje
provést Uhradu ceny, neni zvefejnénym ucétem, neni Objednatel povinen Uhradu ceny na takovy ucet
provést; v takovém pripadé se nejedna o prodleni se zaplacenim ceny na strané Objednatele.
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PRODLENI, SMLUVNi POKUTY A ODPOVEDNOST ZA SKODU

7.1. Kaida ze stran nese odpovédnost za zplisobenou majetkovou Ujmu (Skodu) a nemajetkovou Ujmu v
ramci platnych pravnich predpisl a této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho
usili k pfedchdazeni Skodam a k minimalizaci vzniklych skod.

7.2. V pfipadé prodleni Poskytovatele s fadnym a v€asnym zahajenim poskytovani Sluzeb Platformy je
Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysSi 5.000,- K¢ za kazdy zapocaty
kalendafni den prodleni.

7.3. V ptipadé prodleni Poskytovatele s fadnym a v€asnym dorucenim Nabidky ve [h(té dle ¢l. 3., odst.
3.2 této Smlouvy je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za
kazdy zapocaty pracovni den prodleni.

7.4. V ptipadé prodleni Poskytovatele s fadnym a v€asnym poskytnutim Dopliikového pInéni v terminu
dle dil¢i smlouvy je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.500,- K¢ za
kazdy zapocaty kalendafni den prodleni.

7.5. V pripadé prodleni Poskytovatele s predlozenim kopie pojistné smlouvy nebo pojistného certifikatu
Objednateli ve lhaté dle ¢l. 4., odst. 4.8 této Smlouvy je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy zapocaty kalendaini den prodleni.

7.6. V ptipadé poruseni povinnosti Poskytovatele zajistit minimalni poZadovanou dostupnost Platformy
za kalendarni mésic je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 200,- K¢ za
kazdou zapocatou hodinu nedostupnosti Platformy pod stanovenou minimalni poZadovanou
dostupnost v daném kalendarnim meésici. VySe smluvni pokuty dle tohoto odst. 7.6 Smlouvy za
kalendarni mésic mizZe v souhrnu dosahnout vidy maximalné vyse rovnajici se sjednané cené (véetné
DPH) Sluzeb Platformy za pfislusny mésic.

7.7. 'V pripadé poruseni povinnosti Poskytovatele sjednanych v ¢l. 9 této Smlouvy je Poskytovatel povinen
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000 K¢ za kazdy jednotlivy ptipad poruseni povinnosti.

7.8. Sjednané smluvni pokuty je Poskytovatel povinen zaplatit nezavisle na tom, zda a v jaké vysi vznikne
Objednateli $koda. Zaplacenim smluvni pokuty nezanika narok Objednatele na ndhradu Skody vzniklé
porusenim povinnosti Poskytovatele z této Smlouvy.

7.9.  Smluvni pokuta je splatna ve Ih(ité 30 kalendarnich dni po doruceni vyzvy k jejimu zaplaceni.

7.10. Vznikne-li Objednateli pravo na zaplaceni smluvni pokuty, je opravnén zvolit dle svého uvazeni, zda
bude narokovat pfimo smluvni pokutu anebo namisto ni poskytnuti slevy z ceny zajisténého PInéni
ve stejné vysi.

7.11. Neni-li sjedndno jinak, zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni pokuty nezbavuje povinnou Smluvni
stranu povinnosti splnit své zavazky.

7.12. Smluvni strany Cini nespornou vysi sjednanych smluvnich pokut a povazuji ji za zcela pfimérenou a
opravnénou co do sjednané vySe zejména s prihlédnutim k ucelu a vyznamu této Smlouvy pro
Objednatele.

7.13. Pfi prodleni s dhradou jakékoliv ceny dle této Smlouvy je Objednatel povinen zaplatit Poskytovateli
zakonny urok z prodleni.

KONTAKTNi OSOBY SMLUVNICH STRAN

8.1 Neni-li v této Smlouvé ujednano jinak, veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat
prostfednictvim statutarnich organ(i smluvnich stran, popf. povérenych zastupcl smluvnich stran.
Je-li touto Smlouvou sjednana pisemna forma pro ucinéni urcitého ukonu ¢i pravniho jednani, je tato
zachovana i v pfipadé jejich ucinéni v elektronické podobé. Vsechna oznameni mezi Smluvnimi
stranami, kterd se vztahuji k této Smlouvé, nebo ktera maji byt ucinéna na zakladé této Smlouvy,
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musi byt u¢inéna v pisemné podobé a druhé strané dorucena bud osobné, doporu¢enym dopisem ¢i
jinou formou registrovaného postovniho styku na adresu sidla Smluvni strany nebo prostfednictvim
datové schranky, neni-li v této Smlouvé ujedndno jinak. Nema-li komunikace dle pfedchozi véty mit
vliv na trvani Smlouvy c¢i dil¢ich smluv, pfipousti se téZ doruceni prostfednictvim e-mailu osoby
opravnéné ve vécech technickych uréené pfislusSnou smluvni stranou.

8.2 Smluvni strany dale urcuji pro potfeby komunikace ve vécech této Smlouvy tyto osoby oprdvnéné ve
vécech technickych:

- za Objednatele

Jméno a pfijmeni Telefon E-mail
[BUDE DOPLNENO] [BUDE DOPLNENO] [BUDE DOPLNENO]
- za Poskytovatele
Jméno a pfijmeni Telefon E-mail
[BUDE DOPLNENO] [BUDE DOPLNENO] [BUDE DOPLNENO]

Osoby opravnéné ve vécech technickych jsou opravnény v ramci této Smlouvy projednavat s druhou
stranou otazky technického charakteru, pravné jednat v rdmci vykazovani dle této Smlouvy,
poskytovat stanoviska v technickych otazkach, dorucovat Pokyny a jejich odvolani, informovat o
stavu zajistovani PInéni apod.; tyto osoby nejsou opravnény ménit ¢i rusit tuto Smlouvu.

8.3 Smluvni strany jsou opravnény jednostrannym pisemnym oznamenim zaslanym druhé smluvni strané
zménit kontaktni osoby. Zména kontaktni osoby nastava dorucenim takového oznameni druhé
smluvni strané.

OCHRANA INFORMACI
9.1 Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci pInéni zavazk( z této Smlouvy:

a) si mohou vzijemné védomé nebo opominutim poskytnout informace, které budou
povazovany za dlvérné (dale jen ,divérné informace”),

b) mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou cinnosti druhé
strany nebo i jejim opominutim pfistup k ddvérnym informacim druhé smluvni strany.

9.2 Smluvni strany se zavazuji, Ze zZadnd z nich nezpfistupni tfeti osobé dlivérné informace, které pfi
plnéni této Smlouvy ziskala od druhé smluvni strany a neuzije divérné informace v rozporu s Gcelem
této Smlouvy a pro svij vlastni prospéch.

9.3 Zatreti osoby podle odst. 9.2 se nepovaZuji:

a) zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,

b) organy smluvnich stran a jejich ¢lenové,

c) ve vztahu k ddvérnym informacim Objednatele externi dodavatelé Poskytovatele,
d) ve vztahu k ddvérnym informacim Poskytovatele externi dodavatelé Objednatele,

za predpokladu, Ze se podileji na plnéni této Smlouvy nebo na plnéni spojeném s PInénim dle této
Smlouvy, dlvérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za timto ucelem a zpfistupnéni
davérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho Gcelu a za stejnych podminek,
jaké jsou sjednany smluvnimi stranami v této Smlouvé.

9.4  Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost ml¢enlivosti a povinnost chranit
dlvérné informace vyplyvajici z této Smlouvy a téz z pfislusnych pravnich predpisd. Smluvni strany
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9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

se v této souvislosti zavazuji poucit veskeré osoby, které se na jejich strané budou podilet na plnéni
této Smlouvy, o vyse uvedenych povinnostech micenlivosti a ochrany dlvérnych informaci a dale se
zavazuji vhodnym zpUsobem zajistit dodrzovani téchto povinnosti vsemi osobami podilejicimi se na
plnéni této Smlouvy.

Veskeré dlvérné informace zUstavaji vyhradnim vlastnictvim predavajici strany a pfijimajici strana
vyvine pro zachovani jejich dlvérnosti a pro jejich ochranu stejné usili, jako by se jednalo o jeji vlastni
davérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro plnéni této Smlouvy, se obé strany
zavazuji neduplikovat zddnym zplisobem dlvérné informace druhé strany, nepredat je treti strané
ani svym vlastnim zaméstnanciim a zastupclm s vyjimkou téch, ktefi s nimi potifebuji byt seznameni,
aby mohli plnit tuto Smlouvu. Obé strany se zaroven zavazuji nepouzit dlvérné informace druhé
strany jinak neZ za Gcelem plnéni této Smlouvy.

Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné pisemnou formou jinak, povazuji se za divérné implicitné
vSechny informace, které jsou anebo by mohly byt soucasti obchodniho tajemstvi, tj. naptiklad, ale
nejenom, popisy nebo casti popisti technologickych procest a vzorcl,, technickych vzorcl a
technického know-how, informace o provoznich metodach, procedurach a pracovnich postupech,
obchodni nebo marketingové plany, koncepce a strategie nebo jejich ¢asti, nabidky, kontrakty,
smlouvy, dohody nebo jind ujednani s tfetimi stranami, informace o vysledcich hospodareni, o
vztazich s obchodnimi partnery, o pracovnépravnich otazkach a vSechny dalsi informace, jejichz
zverejnéni prijimajici stranou by predavajici strané mohlo zpusobit Gjmu.

Bez ohledu na vyse uvedena ujednani se za divérné nepovazuji informace, které:

a) se staly vefejné znamymi, aniz by jejich zvefejnénim doslo k poruseni zavazkd pftijimajici
smluvni strany ¢i pravnich predpis,

b) méla ptijimajici smluvni strana prokazatelné legalné k dispozici pfed uzavienim této Smlouvy,
pokud takové informace nebyly predmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviené
smlouvy o ochrané informaci,

c) jsou vysledkem postupu, pti kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezavisle a je to schopna
doloZit svymi zdznamy,

d) po podpisu této Smlouvy poskytne pfijimajici strané tfeti osoba, jez neni omezena v takovém
nakladani s informacemi,

e) maji byt zptistupnény na zakladé zakona ¢i jiného pravniho predpisu véetné prava EU nebo
zavazného rozhodnuti opravnéného orgdnu verejné moci jsou obsazené ve Smlouvé nebo
souhlasu Objednatele s jejich zverejnénim.

Za poruseni povinnosti ml¢enlivosti smluvni stranou se povazuji téz pripady, kdy tuto povinnost

porusi kterakoliv z osob uvedenych v odst. 9.2, které dana smluvni strana poskytla dvérné informace

druhé smluvni strany.

Ukonéeni Ucinnosti této Smlouvy z jakéhokoliv divodu se nedotkne ujednani tohoto ¢lanku Smlouvy
a jejich ucéinnost pretrva i po ukonceni Ucéinnosti této Smlouvy.

PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

10.1

10.2

Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to do uplynuti 60 mésicll od zahajeni poskytovani Sluzeb
Platformy.

Mistem zajistovani PInéni dle této Smlouvy je zejména sidlo Objednatele a dale Gzemi hlavniho mésta
Prahy a Stfedoceského kraje.
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10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

Objednatel je opravnén v pfipadech podstatného poruseni Smlouvy Poskytovatelem tuto Smlouvu

vypovédét, a to bez vypovédni doby, nebo od této Smlouvy odstoupit. Za podstatné poruseni

Smlouvy se povaZzuje zejména:

a) nedodrZeni jakéhokoli terminu PInéni o vice nez 1 mésic;

b) nedodrZeni povinnosti ochrany ddvérnych informaci ze strany Poskytovatele;

c) neprovadéni PInéni podle této Smlouvy fadné nebo v souladu pfislusSnymi obecné zdvaznymi
pravnimi predpisy, a to ani po vyzvé Objednatele k ndpravé;

d) situace, kdy je proti majetku Poskytovatele vedeno insolvencni fizeni;

e) situace, kdy byl Poskytovatel pravomocné odsouzen za trestny Cin v fizeni vedeném proti
pravnické osobé (Poskytovateli).

Poskytovatel je oprdvnén od této Smlouvy odstoupit v pfipadé Objednatelova podstatného poruseni

povinnosti podle Smlouvy, a to po predchozim pisemném upozornéni Objednatele na moiné

dasledky poruseni povinnosti, ve kterém Poskytovatel poskytne dodatecnou lhtu k napravé v trvani

alespon 5 pracovnich dni. Za podstatné poruseni této Smlouvy Objednatelem se povazuje prodleni's

Uhradou faktury o vice nez 30 kalendarnich dni.

Odstoupeni od této Smlouvy je ucinné okamZikem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni

druhé smluvni strané.

Objednatel je opravnén tuto Smlouvu pisemné vypovédét bez udani dlvodu, a to s dvoumésicni

vypovédni dobou, ktera uplyne ke konci druhého mésice nasledujiciho po mésici doruceni pisemné

vypovédi Poskytovateli.

Poskytovatel je povinen vratit Objednateli do 10 kalendarnich dni ode dne ukonceni této Smlouvy

veskeré informace a podklady, které mu byly v souvislosti s plnénim této Smlouvy poskytnuty

Objednatelem nebo tretimi osobami, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

Ukoncenim této Smlouvy nejsou dotéena ujednani tykajici se smluvnich pokut, ochrany dlvérnych

informaci, prava na nahradu skody vzniklé z poruseni smluvni povinnosti a ujednani tykajici se

takovych prav a povinnosti, z jejichZz povahy vyplyva, Ze maji trvat i po skonceni ucinnosti této

Smlouvy.

UJEDNANI SPOLECNA A ZAVERECNA

111
11.2

11.3

114

11.5

Tato Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky a bude vykladéna v souladu s nim.

Objednatel je na zdkladé § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve verejné spravé a
o0 zméné nékterych zakonl (zdkon o finan¢ni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisi osobou
povinnou spolupusobit pfi vykonu financ¢ni kontroly. Poskytovatel timto bere na védomi, Ze na osobu
povinnou spoluplsobit se vztahuji stejnd prava a povinnosti jako na kontrolovanou osobu.
Poskytovatel se dale zavazuje zajistit splnéni této povinnosti u svych pripadnych poddodavateld.
Smluvni strany berou na védomi, Ze tato Smlouva, vetné jejich ptiloh a veskerych pfipadnych
budoucich dodatk(l bude uverejnéna v registru smluv v souladu s § 5 zdkona ¢. 340/2015 Sb., o
zvldstnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru smluv
(zdkon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,zdkon o registru smluv“). Smluvni
strany prohlasuji, Ze skute¢nosti uvedené v této Smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu
§ 504 OZ a udéluji svoleni k jejich uziti a zverfejnéni bez stanoveni jakychkoli dalSich podminek.
Poskytovatel je opravnén prenést svoje prava a povinnosti z této Smlouvy na tfeti osobu pouze s
pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele. Ustanoveni § 1879 OZ se nepoutije.

Objednatel je opravnén jednostranné zapocist své pohledavky za Poskytovatelem vzniklé v souvislosti
s touto Smlouvou.
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11.6 Poskytovatel na sebe prebird nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 OZ.

11.7 Zkratky a pojmy definované v téle Smlouvy maji stejny vyznam jako v pfilohach této Smlouvy a
naopak, neni-li v konkrétni pfiloze anebo téle této Smlouvy vyslovné uvedeno jinak. Zkratky a pojmy,
které v této Smlouvé ani jejich prilohach nejsou definovany, maji vyznam obvykle jim ptikladany v
oblasti informacnich a komunikaénich technologii.

11.8 Smluvni strany se zavazuji, ze ucini vSechna opatfeni k tomu, aby se nedopustily ony a ani nikdo z
jejich zaméstnancu ¢i zastupc jakékoliv formy korupéniho jednani, zejména jednani, které by mohlo
byt vnimano jako pfijeti Uplatku, podplaceni nebo neptfimé uplatkarstvi ¢i jiny trestny ¢in spojeny s
korupci dle zdkona ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdéjsich predpis. Smluvni strany se
zavazuji, Ze neposkytnou, nenabidnou ani neslibi Uplatek jinému nebo pro jiného v souvislosti s
obstaravanim véci obecného zdjmu anebo v souvislosti s podnikanim svym nebo jiného. Smluvni
strany se rovnéz zavazuji, ze Uplatek nepfijmou, ani si jej nedaiji slibit, at uz pro sebe nebo pro jiného
v souvislosti s obstardnim véci obecného zajmu nebo v souvislosti s podnikdnim svym nebo jiného.
Uplatkem se pfitom rozumi neopravnéna vyhoda spoéivajici v pfimém majetkovém obohaceni nebo
jiném zvyhodnéni, které se dostdvd nebo md dostat upldcené osobé nebo s jejim souhlasem jiné
osobé, a na kterou neni narok. Smluvni strany nebudou ani u svych obchodnich partner( tolerovat
jakoukoliv formu korupce ¢i uplaceni.

11.9 Ukaze-li se jakékoli ujednani této Smlouvy neplatnym nebo nevymahatelnym, pak se to nedotyka
ostatnich casti této Smlouvy, ledaZe kogentni ustanoveni pravnich predpist stanovi jinak. Smluvni
strany se v takovém ptipadé zavazuji nahradit takové ujednani platnym a vymahatelnym, které svym
obsahem a pravnimi dasledky je nejblizsi tomu neplatnému nebo nevymahatelnému, a to do 30
kalendafnich dni ode dne, kdy jedna strana pfedlozi druhé strané ndvrh takového ujednani.

11.10 Tato Smlouva byla sepsdna ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazda ze smluvnich stran obdrZi po jednom
vyhotoveni. V pfipadé, ze tato Smlouva bude podepisovana elektronicky, obdrzi kazdad smluvni strana
elektronicky dokument, podepsany v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

11.11 Tato Smlouva nabyva platnosti okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti
jejim uverejnénim v registru smluv. Uverejnéni v registru smluv zajisti Objednatel.

11.12 Tuto Smlouvu lze ménit pouze pisemné, pfriCemz smluvni strany vyslovné vylucuji jiné zplsoby Ci
formy zmény této Smlouvy. Za pisemnou formu se pro tento Ucel nepovaZuje jednani ucinéné
elektronickymi ¢i jinymi technickymi prostfedky (e-mail, fax). Smluvni strany mohou namitnout
neplatnost zmény této Smlouvy z divodu nedodrzeni formy kdykoliv, i poté, co bylo zapocato s
plnénim.

11.13 Tato Smlouva obsahuje Uplné ujednani o pfedmétu Smlouvy a vSech ndleZitostech, které smluvni
strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za dlleZité pro zavaznost této Smlouvy.
Zadny projev smluvnich stran u¢inény pfi jednani o této Smlouvé ani projev u¢inény po podpisu této
Smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ujednani této Smlouvy a nezaklada zadny zavazek
zadné ze smluvnich stran.

11.14 Nedilnou soucdsti této Smlouvy jsou nasledujici ptilohy:

Pfilohac.1 Technicka specifikace

Pfiloha €. 2 Cenik
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Pri

Definice pojmu

1. Platforma: Softwarovy ndastroj pro pfijem, zpracovani, analyzu, vizualizaci a publikaci
dat o sdilené mikromobilité, zahrnujici webovou aplikaci, APl a souvisejici sluzby,
poskytovany ve formé Software as a Service (SaaS).

2. Vozidlo: Dopravni prostiedek sdilené mikromobility.

3. Sdilena mikromobilita: Sluzba kratkodobého uzivani vozidel prostrednictvim aplikaci
Provozovateld.

4. Provozovatel: Provozovatel sluzeb sdilené mikromobility. Provozovatel je adresatem
Pravidel, poskytuje data o jim provozovanych Vozidlech a je informovan o poruseni
Pravidel takovymi Vozidly.

5. Pravidla: Pravidla o umisténi Vozidel v definovanych Zénach, omezeni vjezdu do
definovanych Zén, maximalni rychlosti v definovanych Zéndach apod.

6. Zona: Geograficky vymezeny polygon v mapé s pfifazenymi Pravidly.

7. Stanovisté: Zona urcena pro umisténi Vozidel.

8. Geograficka oblast: Geograficky vymezeny polygon v mapé (napf. méstska cast).
Platforma umozZnuje zobrazit, analyzovat, filtrovat data a Pravidla vztahujici se ke
Geografické oblasti.

9. MDS (Mobility Data Specification) (verze 1.0 a vyssi): Datovy standard pro vymeénu
informaci mezi mésty a Provozovateli sdilené mobility, pokryvajici geografii, Pravidla
(Policy API), Vozidla a jejich pohyb.

10. GBFS (General Bikeshare Feed Specification) (verze 1.0 a vyssi): Datovy standard
poskytujici aktualni informace o dostupnosti a stavu dopravnich prostredkl sdilené
mikromobility.

11. Municipalita: HI. m. Praha, MC a/nebo jim zfizend/zalozend organizace a dalsi
subjekty uréené Objednatelem, které vykonavaji spravu Uzemi a stanovuji Pravidla.

12. Verejné stanovisté: Stanovisté definované Municipalitou. Na Verejném stanovisti
mohou byt umisténa Vozidla kteréhokoli Provozovatele.

13. Soukromé stanovisté: Stanovisté, které neni Verejnym stanovistém. Na Soukromém
stanovisti mohou byt umisténa Vozidla jednoho ¢i vice Provozovateld.

14. Notifikace: Automatickd zprava o poruseni Pravidla nebo o stavu datovych sad,
zaslana Provozovateli ¢i uréenym uzivatelim v definovaném case, obsahujici detailni
informace potfebné k napravé nebo dalSimu postupu.

15. Incident: Stav, ktery nastava ve chvili, kdy Vozidlo porusuje stanovena Pravidla po
dobu delsi, nez je ¢asovy limit ur¢eny Objednatelem.

oha €. 1 — Technicka specifikace



oict.

A. Plnénidle 1.2.1 Smlouvy: Sluzby Platformy

2 Platforma

1. Platforma zahrnuje veskeré potfebné softwarové vybaveni poskytované formou
Software as a service (SaaS) pro pfijem, zpracovani, analyzu a vizualizaci dat o
Provozovatelich, Vozidlech, Zdénach, Stanovistich, Geografickych oblastech a
Pravidlech.

2. Platforma poskytuje uzZivatelské rozhrani pro pfistup k datlim, jejich spravu a analyzu
prostfednictvim webové aplikace, ktera je plné responzivni a optimalizovana pro
pouziti jak na stolnich nebo prenosnych pocitacich, tak na mobilnich zafizenich
(v€etné tabletl a chytrych telefon().

3. Data v Platformé, vcetné statistickych dat vypoctenych z datovych sad, musi byt také
dostupna prostfednictvim zabezpeceného API, aby je bylo mozné napojit na externi
systém Objednatele. Platforma umoziuje celkovy export vSech uloZzenych dat za
zvolené Casové obdobi prostfednictvim webové aplikace nebo API. K APl a formatim
exportovanych dat Poskytovatel poskytuje soucasné s exportem dat kompletni
technickou dokumentaci, ktera obsahuje podrobnosti o struktufe dat a metoddach
vypoctu statistickych dat.

4. Dostupnost Platformy v ¢ase Cini alespon 99,5 % za kalendarni mésic. Vypadek jakékoli
casti Platformy (pfijem dat, zpracovani dat, pfistup k datlim, dostupnost webové
aplikace, dostupnost Policy a Geography APl apod.) se povaZuje za vypadek celé
Platformy. Poskytovatel muize provddét planované odstavky Platformy, které musi
nahlasit minimalné 10 kalendarnich dni predem, véetné uvedeni divodu a presného
¢asového rozmezi odstavky, kterd musi byt provedena v rozmezi od 22:00 do 5:00 SEC
(SELC). Doba pldnovanych odstavek nesmi kumulativné presdhnout 8 hodin za
kalendafni mésic. Doba planovanych odstdvek se nezapocitdvd do vypoctu
dostupnosti Platformy. Poskytovatel je povinen provddét monitoring dosazené
dostupnosti Platformy. Objednatel je opravnén automatizované monitorovat
dostupnost zabezpeceného API pro export Dat v Platformé (dle ¢lanku 2, odst. 3 této
Ptilohy €. 1 Smlouvy), dostupnost Policy a Geography API (dle ¢lanku 5, odst. 9 této
Pfilohy €. 1 Smlouvy), dostupnost pfihlasovaci stranky Platformy pro UzZivatele (dle
¢ldanku 7, odst. 2, pododst. 2.1 a 2.2 této Pfilohy ¢. 1 Smlouvy) a verejné webové
stranky (dle ¢lanku 7, odst. 2, pododst. 2.3 této Pfilohy €. 1 Smlouvy) a vysledek pouzit
pro vyhodnoceni spravnosti Vykazu.

5. Webova aplikace je dostupnd v ¢eském a anglickém jazyce.

3 Zahajeni poskytovani Sluzeb Platformy

1. Pfed zahajenim poskytovani Sluzeb Platformy je Poskytovatel opravnén provadét
pripravné c¢innosti, napf. customizaci Platformy pro potfeby zajistovani PInéni dle
Smlouvy (napftiklad ceskd verze systému, nastaveni administratorského uzivatelského
uctu) apod.

2. Poskytovatel je povinen pisemné e-mailem na adresu osoby oprdvnéné ve vécech
technickych, nejpozdéji 72 hodin pfed dnem zahdjeni poskytovani Sluzeb Platformy,
oznamit Objednateli:

a) den zahajeni poskytovani Sluzeb Platformy,
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b) postup, kterym se Objednatel mulze prihlasit k Platformé prostiednictvim
administratorského uctu,

c) mozné terminy uskutecnéni ivodniho skoleni (alespon tfi terminy v obdobi 15
kalendarnich dni bézicich ode dne zahajeni poskytovani Sluzeb Platformy, vidy v
rozmezi od 9:00 do 16:00 SEC (SELC) pracovniho dne).

3. 0Od zahdjeni poskytovani Sluzeb Platformy je Poskytovatel povinen zajistovat provoz

Platformy v souladu s touto Smlouvou, tzn. zejména:

a) Implementaci dat zajisténych Objednatelem do Platformy, tzn. zejména propojeni
datovych sad ve formatu MDS a/nebo GBFS od Provozovatell a dat o Zénach,
Geografickych oblastech, Pravidlech od Objednatele.

b) Rutinni provoz Platformy, tj. provoz vSech ¢asti Platformy (ptijem dat, zpracovani
dat, pristup k datim, dostupnost webové aplikace, dostupnost Policy a Geography
APl apod.).

c) Podporu Platformy, tj. Uvodni sSkoleni pro uZivatele Platformy, aktualizace
Platformy nebo jeji ¢asti, technickd podpora pro reseni technickych problém(
a/nebo ziskani dalsich informaci o pouzivani Platformy.

4 Data

1. Veskera data musi byt uloZena v zemich Evropské unie nebo Evropského
hospodarského prostoru.

2. Platforma podporuje datové formaty MDS a GBFS.

3. Platforma validuje formaty dat od Provozovatel( a monitoruje dostupnost datovych
sad Provozovatell. Pro kazdou datovou sadu Platforma poskytuje aktudlni informaci
o stavu formdatu a dostupnosti v redlném case. V pfipadé nedostupnosti datové sady
¢i chybnych dat o tom Platforma neprodlené zasila Administratorovi Notifikaci.

4. Platforma poskytuje alespon nasledujici metriky: pocet vozidel a jizd, mira vyuziti
vozidel, stav vozidel a dalsi idaje obsazené v MDS a GBFS. Metriky jsou zobrazeny ve
webové aplikaci, a to prostfednictvim grafu, tabulek a mapovych vizualizaci. Platforma
ve webové aplikaci umozZnuje export minimalné do téchto formatd: CSV, GeoJSON,
PDF a PNG. Platforma automaticky ukldda data pro pozdéjsi analyzu, vizualizaci a
moznost stazeni.

5. Platforma uklada alespon nasledujici data o Vozidlech: polohu, stav, ¢as zmény stavu,
historii informaci o Vozidle. Tato data Platforma umoziiuje zobrazit uzivateli
prostfednictvim webové aplikace nad mapovym pokladem. Vychozim zobrazenim je
stav Vozidel dle poslednich uloZenych dat a uZivatel ma moznost volit jiny okamzZik
v Case a filtrovat Vozidla na zakladé jejich vlastnosti, a to alespon dle typu Vozidla,
Provozovatele, identifikatoru (ID Vozidla) a Geografické oblasti. UZivatel mlze dale
zobrazit detailni informace o konkrétnim Vozidle.

6. Platforma prostfednictvim webové aplikace vizualizuje O/D matice dle Stanovist,
pocet cest na Usecich cestni sité v Case s moznosti filtrovani dle ¢asu, Geografické
oblasti, typu Vozidla a Provozovatele. Platforma zaroven umoznuje export téchto dat
zejména formou GeoJSON.

7. Platforma umoZnuje prostfednictvim webové aplikace a APl import Zén a
Geografickych oblasti zejména ve formatu GeoJSON a umoznuje vytvaret, upravovat,
a mazat Zény manudlné, a to i nad mapovym podkladem.
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5 Pravidla pro Provozovatele

1. Platforma umoziuje (ru¢né ¢i prostfednictvim API pfi importu) nastavit Pravidla pro
Z6ny. Podporované jsou definice pro vymezeni Zény pro umisténi Vozidel a jejich typ
(Verejna stanovisté, Soukroma stanovisté), Zény se zakazem umisténi Vozidel, Zény
s maximalni povolenou rychlosti a Zény s omezenim vjezdu. Pravidla |ze definovat dle
Provozovatele, typu Vozidla a stavu Vozidla.

2. Pro Stanovisté lze definovat (rucné i prostiednictvim APl pfi importu) maximalni
pocet Vozidel. Atribut je nepovinny.

3. Soukromé stanovisté je Zona vymezena konkrétnim Provozovatelem (¢i vice
Provozovateli), ktery si zajistil toto Stanovisté pro potreby jim provozovanych Vozidel.
Platforma musi umoznit nastaveni Soukromého stanovisté, na kterém konkrétni
Provozovatel (Ci vice Provozovatelll) mize umistit jim provozovana Vozidla. Ostatnim
Provozovateldm Platforma nesdili jakékoli informace o takovém Soukromém
stanovisti.

4. Pro vSechny typy Pravidel |ze definovat i vzdalenost od okraje Zény (vzdalenostni
buffer), za ucelem snizeni negativnich dopadl pfi vyhodnocovani polohy dle GNSS.
Vzddlenostni buffer se udava v metrech. Tato funkce je nastavena centralné pro
vSechny Zény s moznosti individudlni korekce konkrétni Zony.

5. Pro nasledujici Pravidla Ize definovat ¢as pro upozornéni Provozovatele definovany
v minutach a pokutu v CZK pro pfipad jejich poruseni: Zéna se zdkazem umisténi
Vozidel, Zéna s maximalni povolenou rychlosti a Zény s omezenim vjezdu.

6. Platforma vyhodnocuje, zda Vozidlo spliiuje Pravidla a uklddd informaci o kazdém
poruseni Pravidel a vyfeSeni poruseni Pravidel véetné vSech souvisejicich informaci
(napriklad cas poruseni a vyreSeni Pravidel, soufadnice, typ Vozidla, ID Vozidla, typ
Pravidla, Provozovatel, sankce). Webova aplikace umozniuje uzZivatelllm zobrazit
prehled poruseni Pravidel, kterad lIze filtrovat dle typu Pravidla, Stanovisté, Geografické
oblasti, ¢asu, Provozovatele a typu Vozidla. Platforma dale rozesila dle pokynu
Objednatele denni, tydenni a/nebo mési¢ni e-maily s hlasenim o poruseni Pravidel a
vyfeSeni poruseni pravidel na e-mailové adresy uréené Administratorem.

7. Pokud dojde k poruseni Pravidla, Platforma neprodlené informuje Provozovatele o
poruseni Pravidla s detaily Vozidla a Pravidla, o ¢ase, kdy doslo ke vzniku Incidentu a
o mozné vysi pokuty. Pokud neni poruseni Pravidla vyreSeno v ¢asovém limitu pro
Incident uréeném Objednatelem, dochazi ke vzniku Incidentu. Pokud dojde ke vzniku
Incidentu, Platforma neprodlené informuje Provozovatele o vzniku Incidentu, véetné
informaci o poruseni Pravidla s detaily Vozidla a Pravidla, o ¢asech, kdy doslo
k poruseni Pravidla a vzniku Incidentu a o vysi pokuty. V zaznamu je poruseni Pravidla
vedeno jako Incident se zapsanou vysi pokuty.

8. Webova aplikace umoznuje uzivatellm manualné zadat poruseni Pravidel konkrétnim
Vozidlem. Platforma umoziiuje uzivatellm zménit stav poruseni Pravidla na chybny a
tim poruseni Pravidla potlacit. Takové poruseni Pravidla bude vedeno v prehledu jako
potlacené. Cilem je, aby Platforma umoznila manudlni zadani poruseni Pravidla pfi
fyzické kontrole a zaroven, aby Platforma umoznila manudlni zménu stavu za ucelem
minimalizace ,false positive” hlaseni o poruseni Pravidel.

9. Platforma Pravidla publikuje na verejné dostupnou adresu ve strojové cCitelném
formatu, kterému poskytuje technickou dokumentaci. Jednda se o sdileni Zén
(Geography API) a Pravidel (Policy API) dle standardu MDS.
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6 Vypocet poplatkll a pokut pro Provozovatele

1. Platforma provadi vypocet celkové vyse poplatkll (v CZK) za mésic, které je pfislusny
Provozovatel povinen platit Municipalité. Jednotkovou cenu nezbytnou pro vypocet
vySe poplatkd sdéluje Poskytovateli Objednatel. Vypocet poplatkd Platforma provadi
dle pokynu Objednatele na zakladé jednoho nebo vice kritérii (napt. pocet Vozidel
pfislusného Provozovatele, pocet uskutec¢nénych jizd, typ Vozidla, vyuzZiti Stanovisté
dle Geografickych oblasti). Platforma umoziuje vygenerovat report, ktery doklada
zpUsob provedeni vypoctu vyse poplatkd jednotlivym Provozovatelim. Tento report
slouzi jako podklad fakturace mezi Municipalitou a Provozovateli.

2. Platforma provadi vypocet souhrnné vyse smluvnich pokut (v CZK) za mésic, které je
pfislusny Provozovatel povinen platit Municipalité z divodu vzniku Incidentu. Vysi
smluvnich pokut sdéluje Poskytovateli Objednatel. Platforma umoziuje vygenerovat
report, na zakladé kterého byl vypocet vyse pokut proveden. Tento report bude slouzit
jako podklad fakturace pokut mezi Municipalitou a Provozovateli.

7 Uzivatelé
1. Platforma umozZniuje pristup az pro 65 uZivatelskych uctd rozlisenych pristupovymi
udaji (e-mail a heslo).
2. Platforma rozliSuje nasledujici kategorie uzivateld: Administrator, UZivatel, Verejnost

(bez ptihlaseni).

2.1 Platforma uZivateli kategorie Administrdtor umoziuje alespon nasledujici
funkce: import dat, manualni zasahy do vyhodnoceni nastaveni Pravidel, spravu
uzivatelskych uctQ, generovani reportu sluzeb mikromobility, analyzu dat.

2.2 Platforma uzZivateli kategorie UZivatel umoznuje alespon nasledujici funkce:
zobrazeni a filtrace dat (dle jednotlivych parametr(l) a reportl sluzeb
mikromobility.

2.3 Platforma uzivateli kategorie Verejnost (bez prihldseni) umoznuje alespon
nasledujici funkce: zobrazeni verejné webové stranky s prezentaci pravidel a
prehledem Vozidel nabizenych k uzZivani (krdtkodobému ndjmu)
prostfednictvim aplikace pfislusného Provozovatele.

8 Sprava datovych zdrojU

1. Platforma ve webové aplikaci zobrazi prehled datovych sad a jejich aktualni stav.

2. Platforma pfi detekci chybného formatu vstupnich dat chybu zaznamena. VSechny
zaznamy umoznuje zobrazit prostfednictvim webové aplikace ¢i jinym odpovidajicim
zpUsobem, soucasti kazdého zaznamu bude minimdlné ¢as pocatku a konce vyskytu
chyby, zdroj dat a pfehledova informace k jaké chybé doslo a zdrover o tom Platforma
neprodlené zasila Administratorovi Notifikaci.

3. Poskytovatel poskytuje Sluzby Platformy ve vztahu ke vS§em datim implementovanym
do Platformy. Poskytovatel je povinen vramci poskytovani Sluzeb Platformy
implementovat datové sady aZ od 4 Provozovatelll. Poskytovatel je povinen
implementovat dalSi datové sady v rdmci Doplrikového plnéni, ujednaji-li to smluvni
strany dilé¢i smlouvou.
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9 Zakaznicka podpora

1. Poskytovatel poskytuje jednorazové Uvodni Skoleni pro uZivatele Platformy v terminu
sjednaném dle této Smlouvy. Skoleni je zaméfeno na zakladni funkce Platformy
(napfiklad vytvareni dalSich uZivatelskych uctl a jejich opravnéni, nastaveni procesu
zasilani reportu sluzeb mikromobility, zobrazeni datovych sad o Vozidlech, moznosti
nastaveni Pravidel). VZdy pti provedeni aktualizace Platformy, kterd ma nebo muze
mit dopad na funkcnost Platformy i jeji uzivani, je Poskytovatel povinen vhodnym
zpusobem doplnit Gvodni skoleni.

2. Poskytovatel poskytuje pribéZnou technickou podporu pro uZivatele Platformy.
Soucasti podpory je i zajisténi pristupu k aktualnim skolicim materialim.

3. Administrator ma moznost oslovit zdkaznickou podporu za Uéelem FeSeni technickych
problémU nebo ziskani dalSich informaci (napfiklad formou e-mailové komunikace,
online chatem, videohovorem). Podpora musi byt k dispozici minimalné v pracovni
dny od 09:00 do 16:00 SEC a SELC.
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B. PInénidle 1.2.2 Smlouvy: Doplnkoveé plnéni

10 Specifikace Doplikového plnéni
1. Doplnkové plnéni Poskytovatel personalné zajistuje prostfednictvim téchto kategorii
odbornosti: Projektovy manazer, Datovy analytik, UX/UI designér, Vyvojar, Architekt.

Doplrikové plnéni dle ¢l. 1.2.2 Smlouvy zahrnuje zejména:

1.1 Upravy statistického zpracovani dat, véetné definovani novych metrik.

1.2 Upravy generovanych reportt, jejich struktury, obsahu, vizualizaci, filtrd a
exportnich format(.

1.3 Upravy APl a datovych konektor(i, doplnéni novych endpointd, parametrd,
validaci nebo podpory pro nové datové zdroje apod.

1.4 Customizaci funkcionalit Zoén, vcetné doplnéni atributl, uUpravy logiky
vyhodnocovani a rozsifeni moznosti importu ¢i editace Zén.

1.5 Customizaci webové aplikace, napriklad doplnéni mapovych vrstev, ovladacich
prvkd, filtrd ¢i dashboard(.

1.6 Skoleni uzivateld nad rdmec UGvodniho 3koleni, véetné poskytnuti novych
Skolicich materiald.

1.7 Konzultacni a analytické sluzby, zejména pfi interpretaci dat, pripravé podkladi
pro rozhodovani, hodnoceni dopad( Pravidel nebo navrhu optimalizaci
systému.

1.8 Implementace datovych sad od Provozovatel(l nad ramec ¢lanku 8, odstavce 3
této Prilohy ¢. 1 Smlouvy.



Priloha¢. 2 - Cenik

Sluzby Platformy *

Sluzby Platformy | 60 - K¢

*Sluzby Platformy jsou specifikovany v ¢l. 1, odst. 1.2, pododst. 1.2.1 av Pfiloze ¢. 1 Smlouvy o poskytovani sluzeb platformy sdilené mikromobility na Gzemi hl. m. Prahy a souvisejicich plnéni.
** Cena za poskytovani Sluzeb Platformy po dobu 60 mésic. V cené je zahrnuta cena i veskeré naklady plnéni spocivajiciho v zajisténi technologie, zpfistupnéni Platformy, provozu a podpore

Platformy, ivodniho skoleni a Skolicich materidld, véetné poskytnuti licenci dle Smlouvy.

Doplrikové plnéni ***

Datovy analytik 70 - K¢
UX /Ul designer 50 - Ke
Projektovy manazer 80 - K¢ - K¢
Vyvojar 40 - K¢
Architekt 35 - KE

*** Dopliikové plnéni je specifikovano v ¢l. 1, odst. 1.2, pododst. 1.2.2 a Pfiloze ¢. 1 Smlouvy o poskytovani sluzeb platformy sdilené mikromobility na izemi hl. m. Prahy a souvisejicich plnéni.
**** Cena za poskytovani predpokladaného Dopliikového plnéni za dobu 48 mésicd. Maximalni vyse této ¢astky je 3.000.000,- K¢ bez DPH.

| celkové nabidkova cena - k&




