
 

Vysvětlení zadávací dokumentace č. 1 
VZ: 

„Provoz senzorických řešení pro odpadové nádoby - Část 1. – Provoz senzorických řešení 
Typ I“  

zadávanou dle ust. § 56 a násl. zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, v platném znění (dále jen „ZZVZ“) 

 

Identifikační údaje zadavatele 
 

Zadavatel: Operátor ICT, a.s. 

Sídlo: Plynární 1617/10, PSČ 17000 Praha 7 

IČO: 02795281 

DIČ: CZ02795281 
 

Zadavatel v rámci shora označené veřejné zakázky obdržel dne 27. 7. 2026 níže uvedenou žádost o 
vysvětlení zadávací dokumentace. V souladu s bodem 8. zadávací dokumentace (dále jen „ZD“) tedy 
zadavatel poskytuje vysvětlení zadávací dokumentace, které zveřejňuje na profilu zadavatele. 
 

Dotaz č. 1  

Předpokládaný počet zařízení: V zadávací dokumentaci je uveden předpokládaný počet přibližně 2 
000 provozovaných senzorických zařízení. Žádáme zadavatele o upřesnění, zda se jedná pouze o 
orientační odhad budoucího rozsahu plnění, nebo zda zadavatel předpokládá minimální garantovaný 
rozsah odběru služeb v průběhu trvání smlouvy. V případě existence minimálního garantovaného 
rozsahu plnění žádáme o jeho specifikaci. S ohledem na smlouvu uzavřenou na 4 roky, předpokládá 
Zadavatel, že každé zařízení bude mít časový závazek na svůj provoz? 

Vysvětlení zadávací dokumentace poskytnuté zadavatelem 

U Části 1. – Provoz senzorických řešení Typ I zadavatel v bodu 6. ZD uvedl počet provozovaných 
senzorických řešení k datu zahájení veřejné zakázky - 3449 ks. Vzhledem k tomu, že předmětem 
plnění je provoz stávajících senzorických řešení a dodávka nových senzorických řešení není 
předmětem této veřejné zakázky, je uvedený počet počtem maximálním. Budoucí vývoj počtu 
senzorických řešení nelze přesně určit. Odhadovanou projekci počtu senzorických řešení 
provozovaných po dobu plnění veřejné zakázky zadavatel promítl do hodnotících kritérií. 
 
S ohledem na výše uvedené skutečnosti, zadavatel minimální rozsah plnění negarantuje, a to ani ve 
vztahu k jednotlivým senzorickým řešením. 
 

Dotaz č. 2  

Územní rozsah monitorovaných zařízení: Ve vzoru smlouvy je mimo Prahy, jako místo plnění 
uvedeno poskytování služeb prostřednictvím hostingových center na území Evropské unie. Žádáme 
zadavatele o upřesnění, zda budou předmětem monitoringu výhradně odpadové nádoby umístěné 
na území České republiky, nebo zda zadavatel předpokládá také provoz a monitoring zařízení 
umístěných odpadových nádobách i na území jiných členských států Evropské unie? 

Vysvětlení zadávací dokumentace poskytnuté zadavatelem 

Předmětem monitoringu budou výhradně senzorická řešení/odpadové nádoby umístěná/é na území 
hlavního města Prahy. Podmínka umístění na území Evropské unie se týká pouze hostingových 
center. 
 

Dotaz č. 3 

Instalace senzorických zařízení: Žádáme zadavatele o potvrzení, zda po zaškolení určených 
pracovníků předpokládá samostatnou instalaci senzorických zařízení vlastními kapacitami, nebo zda 



 

je součástí předmětu plnění rovněž instalace zařízení dodavatelem? 

Vysvětlení zadávací dokumentace poskytnuté zadavatelem 

Zadavatel je dle zadávací podmínek oprávněn kombinovat realizaci instalace senzorických řešení 
prostřednictvím dodavatele i vlastními kapacitami. Předpokládaný rozsah využití instalace a dalších 
souvisejících plnění prostřednictvím dodavatele je uveden v příloze č. 5 ZD - Ceník A.   
 

Dotaz č. 4 

Servis stávajících 3 449 ks zařízení: Žádáme zadavatele o upřesnění rozsahu požadovaných 
servisních činností ve vztahu ke stávajícím senzorickým zařízením. Zejména žádáme o vysvětlení, 
zda zadavatel požaduje: a) zajištění oprav a servisu stávajících zařízení dodaných původním 
poskytovatelem, nebo b) nahrazení nefunkčních zařízení novými zařízeními dodavatele a jejich 
následné začlenění do monitorovacího systému dodavatele. Pokud bude platit varianta a), za jakou 
obvyklou cenu nyní probíhá servis v případě stávajícího dodavatele? 

Vysvětlení zadávací dokumentace poskytnuté zadavatelem 

a) Předpokládaný rozsah využití souvisejících plnění prostřednictvím dodavatele je uveden v příloze 
č. 5 ZD - Ceník A. V případě, že senzorické řešení je v záruční době, zadavatel požaduje dle odst. 
1.7 přílohy č. 1 Vzorového návrhu smlouvy A. zajištění provedení záruční opravy u původního 
dodavatele senzorických řešení, ke které poskytne zadavatel veškerou nutnou součinnost. 
V takovém případě dodavatel nenese náklady na záruční opravu a jde pouze o zajištění záruční 
opravy u původního dodavatele. V případech, kdy nejde o záruční opravu zadavatel zváží dle 
charakteru a rozsahu vady využití souvisejících plnění od dodavatele (současné veřejné zakázky). 
Zadavatel za účelem identifikace senzorických řešení, které jsou v záruční době zadavatel 
doplňuje přílohu č. 1 Vzorového návrhu smlouvy A (soubor 4. Příloha č. 3 ZD - vzorový návrh 
smlouvy A příloha). Pokud jde o obvyklé ceny stávajícího dodavatele, zadavatel odkazuje na 
informace uveřejněné v registru smluv. 

b) Zadavatel v rámci plnění této veřejné zakázky nepožaduje nahrazení nefunkčních zařízení novými 
zařízeními dodavatele. Dodávka nových senzorických řešení tedy není předmětem této veřejné 
zakázky, tím je pouze provoz stávajících senzorických řešení a poskytování souvisejícího plnění. 

 

 

Příloha  4. Příloha č. 3 ZD - vzorový návrh smlouvy A příloha 30-07-2026 
 

 

 

V Praze dne (dle el. podpisu) 
  
 
 

_______________________________________ 
 Operátor ICT, a.s. 

   Mgr. Tomáš Houdek 
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