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ZMENA A VYSVETLENiI ZADAVACi DOKUMENTACE €. 2

ZADAVATEL: Operator ICT, a.s.

Sidlem: Délnickd 213/12, PSC 17000 Praha 7

Jednajici: Michalem Fiserem, MBA, predsedou predstavenstva, a Bc. Petrou Burdovou,
mistopredsedou predstavenstva

ICO: 027 95 281

(dale jen ,,zadavatel”)

Platebni brana pro vybrané prodejni kanaly

Zadavatel timto v souladu s ustanovenim § 99 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych
zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (dale je jako ,zakon“), oznamuje zménu zadavaci
dokumentace a zaroven poskytuje vysvétleni zaddvaci dokumentace na zdakladé dotazl
dodavateld.

Dotaz ¢. 1 ze dne 28.05.2019

»Z ndzvu verejné zakdzky, Zaddvaci dokumentace a zejména pak z Prilohy ¢. 5 Zaddvaci
dokumentace (Funkcni a Technické poZadavky) je ziejmé, Ze Zadavatel poZaduje doddni sluZzby
akceptace platebnich karet pomoci platebni brany v prostredi vefejné sité internet.

Ndsledné vsak v Priloze ¢. 3 (Cenovd kalkulace) poZaduje Zadavatel uvést nabidkovou cenu
také pro ,Platebni termindly PID Litacka” aniz by v jiné cdsti ZD jakkoliv blize specifikoval
technické a funkéni poZadavky na tyto platebni termindly (vlastnictvi termindld, servisni
podpora, propojeni s MOS, atd.)

Prosime tedy Zadavatele o presnou specifikaci vSech sluZeb, které poZaduje zahrnout do
nabidkové ceny v souvislosti s ¢asti Platebni termindly PID Litacka.”

Odpovéd zadavatele

Ano, zadavatel pozaduje sluzbu akceptace platebnich karet pro platebni terminaly PID Litacka
(tzv. acquiring) tak, jak je uvedeno obecné (zkracenym textem ,Platebni termindly” déle
doplnéné o ,standardnim prodejnim kandlem zistdvaji prepdazky vybavené multifunkcnimi
platebnimi termindly pro bezhotovostni platby“) v Zaddvaci dokumentaci a zminéné Priloze C.
3 k Zaddavaci dokumentaci.

Dale vSak pro vyjasnéni vSsech pochybnosti doplfiujeme, Ze touto sluzbou se rozumi provadéni
zpracovani a zuctovani transakci provadénych platebnimi kartami pfi vyuZiti vlastnich
platebnich terminal(l zadavatele. Soucasti této sluzby je samoziejmé provedeni autorizace
platebni brany a kryti transakce a souhrnné zuctovani transakci provadéné vidy za predchozi
pracovni den na Ucet zadavatele.

Zadavatel ma tedy vlastni multifunkéni platebni termindly s podporou zajistovanou
certifikovanym a implementacné zpUsobilym dodavatelem terminal(, jejich dodavka,
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implementace ani podpora tedy NENi pfedmétem plnéni této vefejné zakdzky, uvedené
technickych a funkénich pozadavk( na terminadly je tedy pro predmét plnéni této verejné
zakdazky irelevantni. Za kompatibilitu vlastnich platebnich terminalG nese plnou odpovédnost

zadavatel a je na zadavateli, aby pfipadné tuto kompatibilitu zajistil prostfednictvim vymény
terminall za jiny typ.

Dotaz €. 2 ze dne 28.05.2019

,V Priloze ¢. 5 Zaddvaci dokumentace (Funkcni a Technické poZadavky) Objednatel v kapitole
3.4. Podpora a udrzba doddvanych sluzeb uvddi, Ze , Platebni brdna se zavazuje provozovat
sluzby ve stavu plné shody s poZadavky PCI-DSS, poZadavky spole¢nosti Mastercard/Visa a
legislativnimi a requlatornimi poZadavky platnymi na tizemi Ceské republiky.“

Pro vylouceni pochybnosti si dovolujeme poZddat o potvrzeni, Ze timto poZadavkem mda
Objednatel na mysli kromé jiného také kontrolu pravidel karetnich schémat Visa a Mastercard
platnych pro platby za jizdné ve verejné dopravé a Ze tuto kontrolu tedy explicitné poZaduje od
Dodavatele. Zejména pak nds dotaz sméruje k poZadavkim spolecnosti VISA, zahrnujicim
povinnost zajistit, aby jizdni doklad prifazeny ke karté ¢&i jinemu predmétu s obchodnimi
znackami spolecnosti Visa byl uhrazen vyhradné prostrednictvim této karty.

Ddle pak prosime o informaci, zda bude Objednatel pro zajisténi poZadovanych pravidel Visa a
Mastercard zasilat Dodavateli tokeny vsSech karet, které byly béhem ndkupu pouZity jako
identifikdtory cestujiciho a informaci o vsech takovych kartdch, jednalo-li se o predplacené
karty.”

Odpovéd zadavatele

Zadavatel ma za to, Ze véta , Platebni brana se zavazuje provozovat sluzby ve stavu plné shody
s poZadavky PCI-DSS, poZadavky spoleénosti Mastercard/Visa a legislativnimi a regulatornimi
poZadavky platnymi na uzemi Ceské republiky.” je formulovéna jasné a zfetelné. Timto se
rozumi jakakoli pravidla jmenovanych spole€nosti pro uZivani karet ve verejné doprave,
nevyjimaje i tazatelem popsanou kontrolu pravidel. Technické zajisténi pInéni téchto pravidel
(a konkrétniho zminéného) je pIné v kompetenci dodavatele.

Tuto podminku zadavatel nebude ménit.

Vzhledem k povaze této zmény zadavaci dokumentace zadavatel |h(tu pro podani nabidek
adekvatné prodluzuje, zejména s ohledem na odpovéd na dotaz ¢. 1, a to do 14.06.2019 do
10:00 hod.
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