OPERATOR
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Jungmanova 36/31
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1. Identifika¢ni udaje zadavatele:

Misto plnéni vefejné zakazky:
OPERATOR ICT, a.s.
Jungmannova 36/31

110 00 Praha 1

Kontaktni osoby:
Mgr. Lenka PSenicova

V Praze dne 12. 10. 2016

Vyzva k podani nabidky na vefejnou zakazku malého rozsahu podle § 31 zdkona &,
134/2016 Sb., o zad4vani veFejnych zakazek (dale ,,ZZVZ*) s ndzvem:

»PoFizeni, instalace a implementace softwarového vybaveni elektronického systému
spisové sluzby, zaji§téni pilotniho provozu a zajisténi produktivniho provozu a
provozni podpora“

V souladu s § 31 ZZVZ, Vas timto vyzyvam k podani nabidky a souc¢asné prokézani
kvalifikace na vefejnou zakdzku malého rozsahu:

Zadavatel, jakoZto vefejnoprdvni instituce, je povinen splnit legislativni pozadavky, které
urCuje zékon €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzb& a o zmén& nékterych zakont
ve znéni pozdéjSich piedpisti a Narodni standard pro elektronické systémy spisové sluzby
(dale jen ,archivni legislativa®), spisovou sluzbu v elektronické podob& v elektronickych
systémech spisové sluzby v souladu s poZadavky Narodniho standardu pro elektronické
systémy spisovych sluzeb od 1. 7. 2012 (¢l. II, odst. 2 zédkona ¢&. 190/2009 Sb., kterym se
méni zakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzb& a 0 zméné nékterych zakond, ve

znéni pozdéjsich predpisi).
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Uchaze€ je povinen predlozit veskeré dokumenty pozadované v této textové Casti vyzvy
dokumentace, ptip. pozadované ve vyzve. Uchaze¢ je dale povinen plné respektovat zadavaci
podminky a neni opravnén v nich provadét zadné zmény. Nabidky, které nebudou spliiovat

pozadavky stanovené v zaddvaci dokumentaci, budou ze zadavaciho Fizeni vyloudeny.
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CAST 11
VYMEZENI PREDMETU ZAKAZKY

Predmétem verejné zakazky (déle jen ,,VZ*) je realizace dila, jehoZ pfedmétem je:

a) porizeni, instalace a implementace softwarového vybaveni — elektronického systému

spisové sluzby — u zadavatele;

b) zajiSténi pilotniho provozu spocivajiciho v zaskoleni zadavatelem ureného poctu
uzivateld a administratord predmétu plnéni vefejné zakazky, nastaveni individualnich
opravnéni a procesnich postupl téchto osob, jakoz i v odstranéni piipadnych, v ramei pilotniho

provozu zjisténych vad;

¢) zajisténi produktivniho provozu spolivajiciho v intenzivnim monitoringu provozu
pfedmétu plnéni verejné zakazky, jeho vyhodnocovéni za Gcelem zji§téni ptipadnych vad a

jejich odstranéni,
d) provozni podpora.

Podrobné je pfedmét zakazky vymezen technickymi podminkami a podminkami provozni

podpory dila uvedenymi v piiloze 1A a 1B zadavaci dokumentace.

Pokud se v zad4vaci dokumentaci, zejména pak v technickych podminkach, vyskytnout
pozadavky nebo odkazy na obchodni firmy, nazvy nebo jména a pfijmeni, specificka
oznaceni zboZzi a sluzeb, které plati pro ur€itou osobu, popfipadé jeji organiza¢ni slozku za
pfiznacné, patenty na vyndlezy, uzitné vzory, primyslové vzory, ochranné znamky nebo
oznaceni pivodu, pokud by to vedlo ke zvyhodnéni nebo vylougeni uréitych dodavateld
nebo uritych vyrobkl, piipadné jind oznafeni ¢i vyobrazeni majici vztah ke konkrétnimu
dodavateli, jedna se jen o specificky zpisob vymezeni piedpokladané charakteristiky zboZi ¢i

sluzby a uchaze¢ je oprdvnén navrhnout i jiné, kvalitativné a technicky obdobné feSeni.
Celkova predpokladana hodnota vefejné zakazky ¢ini 1 900 000 K& bez DPH.

Predpoklddana hodnota za pofizeni, instalaci a implementaci softwarového vybaveni je 500
000 K¢ bez DPH.

Ptedpokladana hodnota za provozni podporu dila je 800 000 K& bez DPH (4 roky x 200

000 K¢) Predpoklddand hodnota za opéni pravo zadkaznického vyvoje nad rdmec sluzeb
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provozni podpory je 600 000 K¢ bez DPH
Mistem plnéni zakazky je sidlo zadavatele na adrese: Jungmannova 36/31, 110 00 Praha 1.

Zadavatel ma v imyslu uzavtit smlouvu o dilo s pInénim na dobu neurcitou.



OPERATOR
ICT

Jungmanova 36/31
110 00 Praha 1

CAST III
ZPUSOB HODNOCENI NABIDEK PODLE HODNOTICICH KRITERIi

Podané nabidky budou v souladu s ustanovenim § 78 odst. 1, pism. a) ZVZ hodnoceny podle

zékladniho hodnoticiho kritéria ekonomické vyhodnosti nabidky a podle niZe uvedenych dil¢ich

hodnoticich kritérii:
Dil¢i hodnotici kritérium Vaha kritéria v %
Nabidkova cena v K& bez DPH 70 %
Volitelné funkéni vlastnosti systému 30 %

Zpisob hodnoceni nabidek obecné:

Hodnoceny mohou byt pouze nabidky, které splni poZadavky stanovené zdkonem a touto
vyzvou. Uchaze¢ neni oprdvnén podminit jim navrhované tudaje, které jsou pfedmétem
hodnoceni, dal$i podminkou. Podminéni nebo uvedeni né&kolika rozdilnych hodnot je

divodem pro vytazeni nabidky a vylou€eni uchazeée ze zadavaciho fizeni.

Pro hodnoceni nabidek pouzije hodnotici komise bodovaci stupnici od 0 do 100 bodd, pfidemZ
pfidéleni bod v dil¢ich hodnoticich kritériich bude provedeno nize popsanym zptisobem.

Nejvyhodnéjsi nabidkou je ta, kterd ziska nejvyssi celkovy pocet bodi.

Celkovy pocet bodt, které jednotlivé nabidky obdrzi, je dan souétem bodovych ohodnoceni
ziskanych v dil¢ich hodnoticich kritériich, vyndsobenych vahou pifislusného dil¢iho

hodnoticiho kritéria. Na zéklad¢ soutu vyslednych hodnot u jednotlivych nabidek bude

nabidka, ktera dosahla nejvys§i hodnoty.

Zpusob hodnoceni nabidek v ramei dil¢iho hodnoticiho kritéria ,.Nabidkova cena* :

V ramci daného kritéria stanovil zadavatel dil¢i sub-kritéria (vSechny ceny budou hodnoceny

v K& bez DPH):

Dil¢&i sub-kritéria Vaha sub-kritéria v %
Cena pofizeni, instalaci a implementaci softwarového vybaveni 60 %
Celkova cena za podporu (cena za roéni podporu x 4) 30 %
Cena za ,,¢lovékoden* op¢niho zdkaznického vyvoje 10 %

Pro ¢iselné vyjéadtitelné sub-kritérium, pro které ma nejvhodnéjsi nabidka minimalni hodnotu

sub-kritéria, ziskd hodnocena nabidka bodovou hodnotu, ktera vznikne ndsobkem 100 a poméru
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hodnoty nejvhodnéjsi nabidky k hodnocené nabidce.

Hodnoceni daného kritéria bude provedeno tak, Ze jednotlivd bodova ohodnoceni nabidek dle
sub-kritérii budou vyndsobena piisluSnou vahou daného sub-kritéria. Na zadklad€ souctu’
vyslednych hodnot u jednotlivych sub-kritérii bude stanovena bodova hodnota daného kritéria

jednotlivych nabidek.

Zpusob hodnoceni nabidek v ramci diléiho hodnoticiho kritéria .,Volitelné funkéni

vlastnosti systému*:

V rdmci dil¢iho hodnoticiho kritéria ,,Volitelné funkéni vlastnosti systému‘ bude hodnoceno
splnéni jednotlivych volitelnych funkénich pozadavkd na systém dle pfilohy 1A vyzvy —
Technické podminky (uchaze¢ vyplni dle poZzadavkid v této ptiloze uvedenych) a zarovett
uvedenych nize, a to tak, Ze za splnéni ptislu§ného pozadavku obdrzi hodnocena nabidka
pfisludny pocet bodd uvedeny u daného pozadavku. Nebude-li nabidnuty systém poZadovanou
volitelnou funkcionalitu obsahovat, hodnocenid nabidka pfisludny pocet bodd neobdrzi.
Celkem miiZze kazdd nabidka v tomto dil¢im hodnoticim kritériu obdrZzet maximalng 100
dil¢ich bodd.

Stav bodového hodnoceni jednotlivych uchazeél v tomto dil¢im hodnoticim kritériu bude dan

sou¢tem niZe uvedenych hodnot uchazecem splnénych volitelnych funkcionalit:

Systém je moZzné nastavit tak, aby v pfipadé, kdy je jednozna¢ny identifikéator
Loy podobé alfanumerického kdédu zadavan prostfednictvim klavesnice, pied- 4
vyplnoval stanovenou ¢ast identifikatoru automaticky.

Systém umoznuje zapnout kontrolu, na zakladé které bude mozné do ISDS
2. | vypravit pouze datovou zpravu, ktera obsahuje alespori jeden dokument| -
opatfeny uznivanym elektronickym podpisem nebo uzndvanou elektronickou
znackou a ¢asovym razitkem.

Systém je moZzné nastavit tak, aby byla z ulozi§t€ automaticky smazana DZ
3. | v okamziku, kdy doslo k vyfazeni viech dokumenti, které byly jako soudast
této DZ prijaty nebo odeslany.

Systém obsahuje funkcionalitu, diky niz je po vyplnéni jednozna¢ného
4, | identifikatoru mozné k zdznamu o jiz odeslaném dokumentu pfipojit novy | 2
zdznam o stejném dokumentu nebo metadata vypovidajici o tom, Ze byl
dorucen stejny odeslany dokument. (Odeslana nepodepsana smlouva a vraci se
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stejny dokument s podpisem).

Systém umoZiluje opravit jednoznaény identifikator v podobé alfanumerického
kédu, ktery byl dokumentu/spisu ptifazen pomoci kldvesnice nebo obsahuje
funkeci, kterd brani zadani jednoznaé¢ného identifikatoru v nespravném tvaru

Systém umozZiluje provést na spisovém uzlu bez asistence podatelny piijem a
zaevidovani e-mailové zpravy tak, aby prob&hly veskeré kroky v souladu
s platnou legislativou

Systém pfi pfijmu DZ automaticky vyplni do zdznamu o dokumentu tdaje o
poctu pfiloh dokumentu.

Systém pii pfijmu DZ automaticky vyplni do zdznamu o dokumentu tdaje o
odesilateli.

Systém je mozné nastavit tak, aby v uréitém okamziku odeslal na ptislu$nou
mailovou adresu nebo mailové adresy odkaz. Po kliknuti na tento odkaz a
autorizaci systém uzivateli zobrazi metadata dokumentu a umozni uzivateli
zobrazeni dokumentu, pokud je v systému uloZen v digitalni podobé.

10.

Systém umozZiiuje zaznamenat ztratu ¢i poSkozeni dokumentu/spisu véetné
vazby na ¢islo jednaci nebo jednozna¢ny identifikator dokumentu, kterym byla
ztrata, poSkozeni ¢i zniCeni feSeno. Jednd se o piipady ztraty ¢i zniCeni
dokumentu v analogové podobé, k nevratnému poSkozeni nebo ke zni¢eni
dokumentu v digitdlni podobé anebo nelze-li dokument v digitdlni podobé&
zobrazit uZivatelsky vnimatelnym zpisobem.

1.

Systém umoziiuje zaznamenat nalezeni ztraceného dokumentu/spisu.

12.

Systém umoZnuje ovefit sprdvnost adresy v seznamu organizaci v ISDS.

13.

Systém umoziiuje ovefit spravnost adresy v registru izemni identifikace, adres
a nemovitosti (RUIAN).

14.

Systém kontroluje duplikovani adres a umoziiuje duplicitni adresy odstratiovat.

15.

Systém umoziuje seskupovani adres.

16.

Systém umoZziiuje vytvatet adresy pobocek.

17.

Systém obsahuje funkcionalitu, jejimZ smyslem je omezit duplikovéni adres pfi
jejich zadévani.

18.

Systém umoziluje administratorovi vymazat chybné zadanou adresu s moznosti
kontroly, Ze dand adresa neni spojena s Zadnym zaznamem.

19.

Systém verzuje vlastni dokumenty v digitalni podob& a umozZiuje zobrazeni
v8ech verzi digitdlniho dokumentu.
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20.

Systém je schopen zpracovat data doplnéna p#i podani na podté do
elektronického podaciho archu ePa (soubor na USB) a propsat je k piislu$nym
zdznamim o dokumentech.

21.

Administrator syst¢ému miZe editovat Ciselnik zpisob vyfizeni.

22.

V systému je mozné nastavit lhity pro vyfizeni dokument/spisi. V ptipadé
uplynuti stanovené lhlty, systém uzivatele na tuto skuteénost upozorni. Lze
nastavit i upozornéni e-mailem.

23.

V systému je mozZné nastavit lhity pro vyfizeni  dokumentw/ spisu
s pfihlédnutim k existenci dn@i pracovniho volna, jejichz taxativni vycet
obsahuje zdkon ¢.245/2000 Sb. (napf. nastaveni lhity pro vyfizeni 10
pracovnich dnf, kdy termin vyfizeni se automaticky vypo¢te s ohledem na
soboty, ned€le a svatky)

24.

Systém umoziuje hromadné vyfizeni dokument.

25.

Systém je schopen vygenerovat tiskovou sestavu vSech adres, na kterou byl
dokument odeslan.

26.

Systém umoZiiuje omezit zaméstnanci vybér jen z uréitych spisovych znakd
spisového a skarta¢niho planu.

27.

Systém podporuje volitelny mechanismus vytvafeni nazvu spisu napf. student
nebo projektu tak, Ze jejichZz oznafeni nema vazbu na evidenci dokumentt
(napf. lze je oznacit identifikaci studijniho poméru, osoby nebo ¢&islem
projektu).

28.

Systém umoziiuje zjistit, zda je do systému piihlden néjaky uzivatel.

29.

Systém umoziiuje sloucit v8echna aviza pro jednoho uZivatele za poslednich 24
hodin do jedné mailové zpravy.

30.

Systém je moZné nastavit tak, aby bylo mozné v ramci Gtvaru provést pfedani
zaznamu o dokumentech/spisech bez nutnosti potvrzeni jejich prevzeti
pfijemcem.

31

Systém umoziuje skryt volby, které uzivatel nepouZziva.

32.

Systém umoziiuje korektnim zpilisobem zaznamenat odeslani vice dokument
adresovanych stejnému adresatovi, ale patficich do rdznych spisi v jedné
obdlce.

33.

Systém umoZiiuje napojeni na frankovaci stroj (bude pofizen aZ nasledné dle
kompatibility) a automaticky ptenos informaci z frankovaciho stroje
k pfislu§nému zdznamu (napf. véha, cena).

34.

Systém umozZnuje vytvorit pfistup k dokumentiim dle vécného ¢lenéni (obdoba
sdileni) a v rdmeci tohoto v€cného ¢lenéni definovat specialni pristupova prava
tak, aby uZivatelé mohli nahlizet na dokumenty, ke kterym jinak nemaji
pfistupové prava. Tato funkcionalita je chapana jako nadstavba a neovliviiuje
zakladni funkcionality a principy prace.
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Systém umoznuje vytvaret souhrnné vystupy ze spisové sluzby pro vedeni
35. organizace, zejména pocet vytizenych dokumentd, polet zpracovavanych 2
dokumentt jednotlivymi pracovniky, statistiku pouziti ¢asovych razitek.

36. | Systém umoZiiuje nastaveni automatického pferozdélovani datovych zprav (DZ | 5
z ISDS) dle udaji z obalky DZ.
37. | Systém umoziiuje automatizaci vybranych procesi, opakujicich se Cinnosti | 5
uzivateld na objekty dokumentd, spist nebo ukladacich jednotek.

38. | Systém podporuje administrativni Cinnosti spojené se zpracovanim smluv | 5
(napt. ndvrh, pfipominkovani, schvalovani, zvefejnéni).

39. | Systém lze nastavit tak, aby spis a jednotlivé dokumenty vném zafazené | -
pfijimaly nejpiisné€jsi skartaéni znak a lhutu.

Pro Ciseln€ vyjadfitelné kritérium, pro né€Zz nejvhodnéjsi nabidka ma mit maximalni hodnotu,
ziska hodnocena nabidka bodovou hodnotu, kterd vznikne nasobkem 100 a poméru hodnoty

hodnocené nabidky k nejvhodnéjsi nabidce.

Koneé¢né hodnoceni podle bodovaci metody bude provedeno tak, Ze jednotliva ziskana bodova
ohodnoceni nabidek budou vynésobena ptislusnou vahou daného kritéria. Na zakladé souétu

vyslednych hodnot u jednotlivych nabidek bude stanoveno pofadi visp&$nosti jednotlivych

vvvvvv
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CAST III

Op¢ni pravoe

Zadavatel si v souladu s § 99 zdkona vyhrazuje pravo zadat vybranému dodavateli vefejnou
zakazku na dal$i sluzby, odpovidajici pfedmé&tu plnéni této vefejné zakazky, pfipadné dosud

nedefinované, které mohou vyplynout z potfeb zadavatele.
Piedpokladana hodnota opéniho prava ¢ini 600 000 K& bez DPH.

Zadavatel je opravnén zahdjit fizeni k vyuziti opéniho prava do tii let ode dne uzavfeni této

smlouvy.

CAST IV
Obchodni a platebni podminky
Obchodni a platebni podminky jsou uvedeny v textu navrhu smlouvy o dilo, kter4 je pfilohou
¢.1 této vyzvy. Text navrhu smlouvy o dilo je pro Gcastnika zavazny, ucastnik doplni pouze
zadavatelem Zlut€ vyznacené udaje. Nabidky, které nebudou tyto podminky respektovat, budou
z dal$iho posuzovani a hodnoceni vyfazeny.

CASTV
Zpracovani nabidky
Podkladem pro zpracovani nabidky je tato vyzva v&etné ptiloh.
Podklady pro zpracovani nabidky v&etné pfiloh jsou zpFistupnény neomezenym dalkovym
pfistupem prostiednictvim elektronického nastroje EZAK na profilu zadavatele: Operator ICT,
a.s.

CAST VI
Prokazani kvalifikace
Spln&ni profesni kvalifikace ve vztahu k Ceské republice prokaze dodavatel tak, Ze v nabidce
predlozi:
e vypis z obchodniho rejstiiku ¢i jiné evidence, pokud je v ni zapsan (vypis

z obchodniho rejstiiku nesmi byt starsi 3 mésicli ke dni zahéjeni této zakazky);

podavé-li nabidku fyzické osoba nezapsana v obchodnim rejstiiku, ¢i jiné evidenci,

nahradi vypis z obchodniho rejsttiku, nebo jiné evidence ¢estnym prohlasenim o tom,

ze v tomto rejstiiku zapséna neni,

e doklad o opravnéni k podnikéani podle zvlastnich pravnich ptedpist v rozsahu

odpovidajicim pfedmé&tu vefejné zakazky, zejména doklad prokazujici piislusné
zivnostenské opravnéni ¢i licenci.
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o Cestna prohlaseni, ktera tvofi nedilnou soudést této VYZVy.
Dodavatel pfedklada doklady k prokazani kvalifikace v prosté kopii.

2. Zpusob zpracovani a obsah nabidky:

Ukastnik predklada cenovou nabidku zpracovanou v listinné formé v Seském jazyce ve dvou
vyhotovenich (origindl + kopie). Nabidka musi obsahovat tyto naleZitosti:

o kryci list s identifikaci dodavatele: Jméno/nazev, sidlo/ misto podnikani, kontaktni adresa,
ICO, DIC bylo-li pfidéleno, telefon, e-mail, fax, osoba opravnéna jednat jménem
dodavatele (statutarni organ) a bankovni spojeni s uvedenim ¢isla Gctu;

¢ navrh smlouvy o dilo — podepsany osobou opravnénou jednat za G¢astnika;

e doklady o prokazani kvalifikace

VSechny listy nabidky musi byt ¢islovany nepferuSenou vzestupnou fadou ¢isel a musi byt

spojeny zplsobem, ktery zabranuje nezddouci manipulaci s nimi.

3. Pozadavek na zpracovani ceny:

Cena uvedend v nabidce bude uvedena v ¢eskych korunach jako nejvyse pfipustna po celou
dobu platnosti smlouvy a musi zahrnovat veskeré naklady ucastnika nezbytné k realizaci
zakazky jako napt. dopravu materialu apod. U&astnik doplni nabidkovou cenu do kryciho listu,
ktery tvoti soucast této vyzvy.

4. Zpusob posouzeni a hodnoceni nabidek:

Hodnoticim kritériem je ekonomicka vyhodnost nabidky, ktera bude hodnocena podle celkové

nejniz$i nabidkové ceny za dilo. Jako nejvhodnégj$i bude vybrana nabidka G€astnika po kontrole
plnéni uvedeného v €l. 2. této vyzvy v korunach Ceskych bez DPH. O vysledku hodnoceni
nabidek budou ucastnici, ktefi podali nabidku, zadavatelem informovani kontaktni osobou
zadavatele elektronickou postou.

Zadavatel si vyhrazuje pravo posoudit nabidky z hlediska spinéni podminek uvedenych v této
vyzvé aZ po hodnoceni nabidek. Zadavatel si dale vyhrazuje pravo posoudit pouze nabidku
vybraného dodavatele.

5. Misto a lhita pro dorucéeni nabidky:

Pisemnou nabidku nutno dorucit zadavateli nejpozdéji do 20. 10. 2016 do 12:00 hodin
v uzaviené obalce. Nabidka musi byt zabezpefena proti pfedéasnému otevieni a musi byt
zieteln€ oznacena ndzvem zakazky ,,Pofizeni, instalace a implementace softwarového vybaveni
elektronického systému spisové sluzby, zajisténi pilotniho provozu a zajisténi produktivniho
provozu a provozni podpora® — NEOTEVIRATY, oznalenim adresita (zadavatele) a
oznafenim odesilatele (UCastnika), v€etné jeho adresy.

Nabidky se dorucuji timto zptsobem:

11



OPERATOR
ICT

Jungmanova 36/31
110 00 Praha 1

e  0sobné do podatelny v pracovnich dnech v dobé od 9°°° hod do 15 hod.
e doporucené postou na adresu zadavatele:

Palac ADRIA

OPERATOR ICT, a.s.

Jungmannova 36/31

110 00 Praha 1

Nabidky musi byt zadavateli doruceny v pozadované 1huté. Pozdé&ji doru¢ené nabidky nebudou
zafazeny do posuzovani a hodnoceni nabidek.

Zavérecna ustanoveni:

e Zadavatel si vyhrazuje pravo upfesnit vyzvu k podani nabidek a jeji pfilohy, a to bud’ na
zaklad¢ Zadosti uchazecl o vyjasnéni vyzvy k podani nabidek, nebo z vlastniho podnétu;
toto upfesnéni zadavatel oznami v§em zdjemctim o vefejnou zakazku.

e Utastnici jsou svymi nabidkami vazani po dobu 90 dnti. Tato lhita zadina bézet
okamzikem skonceni lhlty pro podani nabidek.

e Pfi nesplnéni podminek tohoto poptavkového fizeni si zadavatel vyhrazuje pravo nabidku
dodavatele nezahrnout do posouzeni a hodnoceni nabidek.

e Zadavatel si vyhrazuje pravo kdykoliv do okamziku uzavieni smlouvy s vybranym
dodavatelem poptavkové fizeni zrusit, a to z jakéhokoli divodu nebo i bez udani divodu.

e Ukastniku nepiislusi ndhrada za zpracovani a podani nabidky.

e Toto poptavkové fizeni se fidi zdkonem €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek
jen pokud je to v ném nebo v této vyzve vyslovné uvedeno.

Ocekavam Vasi nabidku a jsem s pozdravem

YW

Bc. Petra Burdova

Mistoptedseda ptedstavenstva
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