Vysvétleni, zména a doplnéni zadavaci dokumentace
VZ.

»Podpora a servis systému Portdl MKS v Méstském kamerovém systému
hl. m. Prahy“

zaddvanou jako zakazku malého rozsahu mimo rezim zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve
znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,ZZVZ“)

Identifikacni udaje zadavatele

Zadavatel: Operator ICT, a.s.

Sidlo: Délnicka 213/12, PSC 17000 Praha 7
ICO: 02795281

DIC: CZ02795281

Zadavatel v ramci shora oznacené verejné zakdzky obdrzel dne 23. 11. 2020 nize uvedenou Zadost o
vysvétleni zadavaci dokumentace. V souladu s bodem 8. Vyzvy k podani nabidek (dale jen ,Vyzva“)
tedy zadavatel poskytuje vysvétleni zadavaci dokumentace, které v souladu s Vyzvou uverejni na svém
profilu na adrese https://zakazky.operatorict.cz.

Dotaz ¢. 1

Z technického popisu Portalu MKS vyplyvad, Ze se jednd o kombinaci HW a SW. Pfedmét plnéni je
koncipovdn pouze na Sluzby k Portdlu MKS a dle bodu 3.2. ve spojeni s bodem18.3.2 servisni
smlouvy a vyzvy je povinnost odstranit incident nejpozdéji do 48 hodin. V pripadé, Ze bude incident
vdzdn na HW, ktery neni pifedmétem této VZ a doba odstranéni poruchy na HW bude mit viiv na
termin odstranéni incidentu, prodlouZi se povinnost odstranéni incidentu o tento ¢as?

Vysvétleni zadavaci dokumentace poskytnuté zadavatelem

Smyslem sank¢nich instrument( je vytvoreni prostiedk(l pro Zadavatele, kterymi mize Dodavatele
primét k ¢innosti, pokud neni dostatecné aktivni, pripadné k tomu, aby Dodavatel nesl odpovédnost
za své selhani. Pokud nastane situace, kdy pfi servisnim zasahu dojde ke zjiSténi Zadavatele, Ze
rozsah problému je natolik velky, Ze vyZaduje prodlouZeni stanovenych |h(it, Zadavatel situaci
posoudi a jeho dalsi postup bude individualni, pfizpGsobeny dané situaci.

Dotaz ¢. 2

V bodé 6.2 servisni smlouvy je uvedeno — objedndvku je nutné akceptovat nebo odmitnout (diivody
jsou v 6.3 servisni smlouvy) do 24 hodin od doruceni. Je tim minéno, Ze se vztahuje i na dny



https://zakazky.operatorict.cz/

pracovniho volna a stdtni svdatky. Rezim v téchto dnech je odlisny a pohotovost 24/7 se tykad
technické podpory, a ne odpovédnych osob dle servisni smlouvy.

Vysvétleni zadavaci dokumentace poskytnuté zadavatelem

Ano, Ihdta 24 hodin se vztahuje i na dny pracovniho volna a statni svatky. Je na dodavateli stanovit
opravnénou osobu tak, aby byl takovy kontakt dostupny ve stanoveném obdobi.

Dotaz ¢. 3

Bod 10.2 a 10.3 servisni smlouvy - k autorskému dilu ma byt udélena vyhradni licenci k autorskému
dilu a ke véem zplisob(im uZiti bez izemniho rozsahu a bez ¢casového omezeni (tedy po dobu trvani
majetkovych prdv) véetné uprav s pravem podlicence. Ceho se md vyhradni licence tykat, jestlize
se v ramci plnéni jednd pouze o Sluzby, a ne o doddvky. Veskeré technologie jsou v majetku
provozovatele MKS.

Vysvétleni zaddavaci dokumentace poskytnuté zadavatelem

Vznik autorského dila se v ramci plnéni této Verejné zakazky nepredpoklada. Pro ptipad, ze by
k tomu v3ak neocekavané doslo, poZaduje zadavatel ziskani licence o stanovenych parametrech.

Dotaz ¢. 4

Bod 11.2 servisni smlouvy — zdruka za jakost kazZdé jednotlivé cdsti plnéni od okamiiku jeho
akceptace po dobu 12 mésicii od akceptace plnéni jako celku. Zdddme o upiesnéni poédtku béhu
zdrucni doby viz ,,akceptace cdsti pInéni NEBO akceptace plnéni jako celku*.

Vysvétleni zadavaci dokumentace poskytnuté zadavatelem

Kazda jednotliva ¢ast plnéni bude vymezena v samostatné dil¢i objedndvce. Zaruka pro kazdou
jednotlivou ¢ast plnéni zacne bézet akceptaci plnéni uvedeného v pfislusné dil¢i objednavce.

Dotaz ¢. 5

Bod 18.1 servisni smlouvy - smlouva musi byt uvefejnéna v registru smluv, aby nabyla ucinnosti,
avsak neupravuje, kdo ji povinen servisni smlouvu uverejnit, Zaddme o upresnéni.

Vysvétleni zadavaci dokumentace poskytnuté zadavatelem

Zajisténi zverejnéni smlouvy zafidi zadavatel. Zvefejnéni smlouvy v registru smluv ale mize provést
i dodavatel. Pro odstranéni pochybnosti Zadavatel pristoupil k nahrazeni plvodniho znéni odst. 18.1
Zavazného vzoru smlouvy:

»Tato Smlouva nabyvd platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti dnem
uvefejnéni v registru smluv dle zékona o registru smluv.”
znénim novym:

,Tato Smlouva nabyvd platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti dnem
uvefejnéni v registru smluv dle zdkona o registru smluv. Zverejnéni Smlouvy v registru smluv zajisti
Objednatel.”




Dotaz ¢. 6

Bod 7.2.5. servisni smlouvy — pokud bude Objednatel vznaset dotazy a pfipominky k dokumentiim,
a tak byt i neiumysiné muzZe zkracovat Ihiitu pro akceptaci ze strany dodavatele a miiZe dojit k
prodleni ze strany dodavatele a ndslednym sankcim, Zaddme timto o prodlouZeni Ihity pro
akceptaci.

Vysvétleni zadavaci dokumentace poskytnuté zadavatelem

Odst. 7.2.5 zavazného vzoru smlouvy Zadné konkrétni lhity pro akceptaci neobsahuje. Pokud to
bude tfeba, akceptaéni lhaty budou stanovovany v ramci jednotlivych objednadvek, a to vidy
s pfihlédnutim ke konkrétnimu plnéni. Odst. 7.2 zdvazného vzoru smlouvy naopak limituje
Zadavatele stanovenim |h(it ke vznaseni pfipominek a akceptaci plnéni.

Dotaz ¢. 7

Zaddme zadavatele o vioZeni ustanoveni do servisni smlouvy, které by zbavovalo poskytovatele
odpovédnosti z plnéni pFi pisobeni vyssi moci, mezi které Ize zaradit i situace spojené s Sifenim
ndkazy koronavirem COVID-19 (SARS-CoV-2)

Vysvétleni zadavaci dokumentace poskytnuté zadavatelem

Zadavatel nevidi k Gpravé zavazného vzoru smlouvy divod. Zadavatel rizika zplsobena vyssi moci
zohlednuje obecné v odst. 16.4 zavazného vzoru smlouvy odkazem na § 2913 odst. 2 ob¢anského
zakoniku. Pokud by nastala vyjimecna situace, kterou nebude mozno fesit podle odst. 16.4, ale
s ohledem na okolnosti bude ucelné zvolit pfi jejim feSeni podobny postup, Zadavatel posoudi
kazdou takovou situaci individualné, s prihlédnutim ke korektivu dobrych mravd.

Vzhledem k tomu, Ze na zakladé vysvétleni zadavaci dokumentace doslo pouze k méné vyznamné
zméné a doplnéni jeji ¢asti (Zadvazného vzoru smlouvy), a Ze k podani nabidek zbyva dodavatellim jesté
dostatek ¢asu, Zadavatel nepfistupuje k prodluZeni lhiity pro podani nabidek.

Zaroven zadavatel priklada jako pfilohu aktualizované znéni Zavazného vzoru smlouvy.

V Praze
Za zadavatele
. Digitalné podepsal
Mgr' Mllan Mgr. Milan Jelinek
Datum: 2020.11.24
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Operator ICT, a.s.
Mgr. Milan Jelinek

Ptiloha: nové znéni Zavazného vzoru smlouvy
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