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VYSVETLENi ZADAVACIi DOKUMENTACE ¢é. 1

ZADAVATEL: Operator ICT, a.s.

Sidlem: Délnickd 213/12, PSC 17000 Praha 7

Jednajici: Michalem FiSerem, MBA, predsedou predstavenstva, a Ing. Michalem
Krausem, MBA, ¢lenem predstavenstva

ICO: 027 95 281

(dale jen ,,zadavatel”)
Zajisténi provozu klicovych komponent produkéniho prostredi Datové platformy

Zadavatel timto analogicky v souladu se zdkonem ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych
zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (ddle je jako ,,zakon“), a dle ¢l. 8 Vyzvy k poddani nabidek
uverejiiuje odpovédi na Zadost o vysvétleni zaddvaci dokumentace.

Vzhledem ktomu, Ze vSechny nize uvedené odpovédi predstavuji vysvétleni technické
specifikace a nepredstavuji jeji zménu, nebude zadavatel prodluzovat lhitu pro podani
nabidek.

Dotazy/Odpovédi:

Doba trvani smlouvy

D: Je moZné pocitat s jedno- nebo tfiletym dvazkem?

O: Zadavatel nedefinuje pevny ¢asovy interval trvani sluZby, pouze jeji max. cerpatelny financéni
ramec ve vysi 2 mil. K¢ bez DPH. Doba trvdni smlouvy se tak bude odvijet od vyse cen, které
dodavatel poskytne pro ucely hodnoceni.

DB
D: PoZaduje se, aby databdaze bézela v HA?
O: Ano, poZadujeme SLA 99.9%, tedy predklddame béh v clusteru.

D: Je moZné pouzit PostgreSQL 11.1 Beta?
O: Verze 11 je v porddku. Beta verzi zadavatel nepfipousti.

Messaging
D: PoZaduje se, aby messagingovy cluster bézel v HA?
O: Ano, poZadujeme SLA 99.9%, tedy predkladdme béh v clusteru.

D: Pozadavek na AMQP protokol je nutny, nebo je mozné ho nahradit napf. MQTT nebo REST
rozhranim Google Pub/Sub?
O: PoZadavek na AMQP je nutny, nelze jej nahradit.

Raw data storage

D: Je mozné odhadnout pocet ¢tecich operaci za den/mésic?

O: Predpokladdame cca 100 GB prectenych dat za mésic, ndrazové. SlouZi za ucelem dohleddni
chybéjicich dat v pfipadé padu celého systému.
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D: Je mozné odhadnout pocet zapisovych (create/delete/update) operaci za den/mésic?
O: Odhad 1 create za sekundu, 1 delete za sekundu, 0 update

Aplikace a VM
D: Jaky se pozaduje OS pro VM?
O: Debian

D: Je mozné bliz popsat ucel a zptsob vyuziti 500MB disku sdileného mezi VM?
O: Docker volumes. V pripadé vypadku VM moznost pustit novy kontejner na jinem VM nad
stejnymi daty.

D: Je aplikace kontejnerizovana (nebo kontejnerizovatelna), abychom ji pripadné mohli umistit
do App Engine nebo Cloud Run prostiedi a nemuseli provisionovat bare VM?
O: Nyni chceme vse zpustit nad Docker Swarm, vyhledové zvaZujeme Kubernetes.

Load balancing a FW
D: Mlzeme predpokladat, Ze vSechen uvedeny prichozi traffic (50GB/den) protece pres LB?
O: Ano.

D: Kolik routovacich a FW pravidel bude potieba?
0O: Do 30.

Logovani, monitoring
D: Je poptdvano i logovani?
O: Ano.

D: Pokud ano, kolik celd platforma v soucétu generuje odhadem logti (za den/mésic)?
O: Cca 190 000 zaznamu za den mame nyni na testovaci infrastrukture.

Zalohovani

»Pro navrhovanou infrastrukturu zadavatel poZaduje zajistit zdlohovaci/obnovovaci
funkcionalitu v ndsledujicim rozsahu.

* Zdlohovani VMs v reZimu zdloh VM image - Cetnost 1x denné

* Zdlohy Sifrované uloZené na garantovaném a bezpecném uloZisti

* Retence zdloh 14 dni

* MoZnost obnoveni zdlohy zadavatelem*

D: PoZzaduje zadavatel zalohovani VM aplikace (DP-FRONT, DP-MONITOR, DP-BACK) i v
pripadé, Ze tato budou instalovana pti spusténi nebo prostfednictvim master image? Je pro
zadavatele akceptovatelné feseni, kde zalohy aplikacnich VM nejsou nutné, protoze jejich plna
instalace probiha pfi jejich spusténi nebo prostfednictvim master image?

O: Aplikace bézZici na serveru se budou v cCase aktualizovat, tedy pro rychlejsi obnovu
ocCekdvdme primo zdlohovani.
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D: Jakym zplsobem ma byt realizovdno zalohovani Mongo Atlas clusteru? Z ekonomickych
dlvodud se ndm jevi vhodné pouze zalohovani na aplikacni Urovni - zalohovani dat v databazi.
Zalohovani celého clusteru prostfednictvim strategie VM image podle naseho nazoru
vyznamné prodrazi provoz systému.

O: Mongo Atlas poptdvame jako sluzbu, zptsob zdlohovadni je na dodavateli, nepoZadujeme
striktné zdlohovdni na urovni VM.

,...ddle Strana 2 rika:
VSechny sluzby budou v radmci jednoho datového centra. ...“

D: Trvd dodavatel na feseni v ramci jednoho datového centra? Napriklad AWS region "eu-
west-1" se skldda z nékolika datovych center (availability zone). Dovolujeme si podotknout, ze
v ramci jediného datového centra neni mozné nabidnout sluzby s vysokou dostupnosti (high
availability).

O: Cilem poZadavku z tohoto pohledu je umisténi v jednom regionu.
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